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KATA ALUAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bismillahirrahmanirrahim. 

Assalamualaikum warahmatullahi wabarakatuh dan salam sejahtera. 

 

Alhamdulillah, syukur ke hadrat Allah SWT kerana dengan izin dan rahmat-Nya, 

penerbitan Kompilasi Laporan Pemetaan Isu Kawasan Parlimen 2026 (Jilid 1: Zon Utara) 

dapat direalisasikan. Bagi saya, usaha ini amat penting kerana pembangunan yang baik 

mesti bermula dengan mendengar suara rakyat. Kita tidak boleh hanya melihat angka 

dan statistik di atas kertas tanpa memahami apa yang sebenarnya berlaku dalam 

kehidupan masyarakat. 

 

Pada hemat saya, pemetaan isu bukan sekadar suatu proses mengumpulkan senarai 

permasalahan di sesuatu kawasan. Sebaliknya, pemetaan isu ini memberi ruang untuk 

kita turun ke lapangan, mendengar sendiri pandangan masyarakat dan memahami 

masalah yang mereka hadapi.. Isu yang mungkin kelihatan kecil daripada sudut 

pentadbiran, kadangkala memberi kesan besar kepada kehidupan seharian rakyat. Ada 

juga masalah yang telah berlarutan bertahun-tahun dan memerlukan kerjasama 

pelbagai pihak untuk diselesaikan secara kolektif dan tersusun. Atas sebab itu, saya 

melihat laporan ini bukan sekadar himpunan permasalahan. Ia adalah gambaran 

sebenar kehidupan masyarakat di akar umbi dan suara rakyat yang perlu kita ambil 

serius. 

 

Dapatan lapangan yang diperolehi dan telah dimuatkan dalam Kompilasi ini 

memperlihatkan bahawa Matlamat Pembangunan Mampan (SDG) bukan semata-mata 

agenda global, tetapi mempunyai kaitan langsung dengan kehidupan masyarakat di 

peringkat tempatan. Banjir, kemiskinan, pekerjaan, pendidikan, kesihatan, alam sekitar, 

pengangkutan, keselamatan dan peluang ekonomi merupakan sebahagian daripada 

realiti cabaran SDG yang perlu kita tangani bersama. Semua ini adalah isu rakyat. 

 



II 

Dan apabila kita bercakap tentang pembangunan, ukuran akhirnya bukan sekadar 

berapa banyak projek yang dilaksanakan, tetapi sejauh mana pembangunan itu benar-

benar menyelesaikan masalah dan meningkatkan kualiti hidup rakyat. 

 

Saya berharap kompilasi ini dapat menjadi rujukan yang berguna kepada Ahli-ahli 

Parlimen, kerajaan negeri, pihak berkuasa tempatan, agensi kerajaan, penyelidik, 

pemimpin masyarakat serta semua pihak yang terlibat dalam merancang pembangunan. 

 

Lebih penting, saya berharap dapatan dalam laporan ini tidak berhenti sebagai 

dokumentasi. Setiap isu yang dikenal pasti perlu dilihat dengan serius, ditentukan 

keutamaannya dan, sedaya upaya, diterjemahkan kepada tindakan serta penyelesaian 

yang nyata. 

 

Kita mungkin tidak mampu menyelesaikan semua masalah dalam satu masa. Namun, 

sekurang-kurangnya kita perlu memastikan bahawa masalah yang telah dikenal pasti 

tidak terus dibiarkan tanpa tindakan. 

 

Saya percaya pendekatan pembangunan yang baik ialah pembangunan yang bermula 

daripada realiti di lapangan, melibatkan masyarakat dan dilaksanakan secara bersama. 

Kerajaan, wakil rakyat, agensi, pihak swasta, pertubuhan masyarakat serta komuniti 

masing-masing mempunyai peranan. 

 

Akhir kata, saya merakamkan setinggi-tinggi penghargaan kepada seluruh pasukan 

APPGM-SDG, para penyelidik, Sekretariat, Ahli-ahli Parlimen, komuniti akar umbi, agensi 

kerajaan dan semua pihak yang telah menyumbang masa, tenaga, pandangan dan 

kepakaran dalam menjayakan gerak kerja ini. Semoga usaha yang bermula dengan 

mendengar suara rakyat ini dapat diteruskan dengan tindakan yang membawa 

perubahan yang lebih adil, inklusif dan mampan untuk masyarakat serta negara. 

 

Sekian, terima kasih. 
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PRAKATA  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Penyetempatan Matlamat Pembangunan Mampan (Sustainable Development Goals, SDG) 

bermula dengan memahami bagaimana keutamaan pembangunan nasional dirasai oleh 

masyarakat dalam kehidupan harian mereka. Walaupun dasar-dasar nasional yang 

menetapkan hala tuju untuk pembangunan, ia adalah di peringkat-peringkat komuniti, 

daerah dan kawasan parlimen di mana realiti cabaran-cabaran ketaksamaan, akses 

kepada perkhidmatan, mata pencarian kehidupan dan alam sekitar dihadapi secara 

langsung. Di sini dasar-dasar pembangunan bertemu dengan realiti-realiti masyarakat 

dan komuniti, dan di mana jurang antara niat dasar dan pengalaman hidup kerap kali 

paling terlihat. 

 

Sejak penubuhannya, Kumpulan Rentas Parti Parlimen Malaysia untuk Matlamat 

Pembangunan Mampan (All-Party Parliamentary Group Malaysia on SDGs, APPGM-SDG) 

telah berusaha untuk memahami realiti-realiti ini dengan lebih baik menerusi pemetaan 

isu di peringkat kawasan parlimen. Dari tahun ke tahun, kita telah mempunyai peluang 

untuk berjumpa komuniti, mendengar suara akar umbi, menjalankan proses libaturus 

dengan pelbagai pihak berkepentingan dan mencatatkan isu-isu yang memberi kesan 

kepada masyarakat dalam kehidupan harian mereka. Pengalaman-pengalaman ini telah 

mengingatkan kita bahawa pembangunan mampan tidak dapat digerakkan dari atas ke 

bawah semata. Ia harus bermula dengan pemahaman yang benar tentang masyarakat, 

tempat dan keadaan yang ingin kita menyokong. 

 

Kompilasi Laporan Pemetaan Isu Kawasan Parlimen 2026 (Jilid 1-6) yang meliputi 16 

kawasan parlimen adalah sebahagian daripada proses yang berterusan ini. Dengan 

membawa bersama dapatan daripada kawasan parlimen yang berlainan, ia 

membolehkan kita untuk melihat menjangkaui kes-kes individu dan mengenalpasti 

corak-corak pola yang lebih umum dan luas, cabaran-cabaran bersama dan realiti yang 

unik di kawasan-kawasan yang berlainan. Terdapat isu yang sama merentasi kawasan-

kawasan parlimen, manakala ada yang akan dibentuk oleh faktor-faktor geografi, 
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ekonomi tempatan, akses kepada infrastruktur, keperluan-keperluan komuniti dan 

kapasiti institusi-institusi tempatan. 

 

Untuk APPGM-SDG, proses pemetaan isu bukan sekadar mendokumentasikan masalah. 

Ia adalah untuk memahami mengapa terdapat isu-isu yang masih berterusan, mengenali 

apa yang sudah dilakukan oleh komuniti-komuniti untuk menangani isu-isu ini, dan 

mengenalpasti di mana penyelarasan atau sokongan yang lebih baik diperlukan. 

Dapatan-dapatan ini dapat membantu mengukuhkan perbincangan dan kerjasama 

antara Ahli-ahli Parlimen, agensi-agensi kerajaan, pihak-pihak berkuasa tempatan, 

organisasi masyarakat sivil, dan lebih penting lagi, komuniti itu sendiri. 

 

Seiring dengan berlangsungnya perjalanan penyetempatan APPGM-SDG, peranan bukti 

dan dapatan di peringkat lapangan menjadi kian mustahak. Dapatan-dapatan yang 

terdapat dalam Kompilasi ini dapat memberikan perspektif-perspektif yang berguna 

untuk perbincangan dasar, pembangunan program dan agihan peruntukan sumber, 

sambil membantu pembuat keputusan menghargai dengan lebih baik keperluan dan 

keutamaan merentasi kawasan-kawasan yang berlainan. 

 

Dapatan-dapatan ini seharusnya mendorong kita untuk bertanya apa lagi yang boleh 

dilakukan di peringkat dasar dan institusi. Kebanyakan isu yang ditemui bukan sesuatu 

yang baru, dan ada antaranya yang memerlukan tindakan yang menjangkaui kapasiti 

komuniti-komuniti atau pihak-pihak tempatan secara sendirinya. Kita berharap yang 

dapatan yang diperolehi menerusi proses ini akan dipertimbangkan oleh kementerian 

dan agensi yang berkaitan, khususnya dalam menyemak semula program-program sedia 

ada, menguatkan lagi pelaksanaan dan menggerakkan sumber-sumber ke tempat mana 

yang paling diperlukan. Pemetaan isu tidak seharusnya berakhir dengan mengenal pasti 

masalah sahaja; ia harus membantu membentuk suatu hala tuju yang lebih jelas bagi 

mencapai tindakan dan akauntabiliti.  

 

Saya berharap Kompilasi ini akan dilihat sebagai lebih daripada pengumpulan dapatan 

semata. Di sebalik setiap isu yang dicatat adalah masyarakat, komuniti dan pengalaman 

hidup yang sebenar. Suara mereka harus terus membimbing kita dalam cara kita berfikir 

tentang pembangunan dan di mana kita menghalakan usaha-usaha kolektif kita.  

 

Semoga Kompilasi ini menyumbang kepada pemahaman yang lebih baik tentang 

komuniti-komuniti kita, dan akhirnya, untuk mencapai suatu perjalanan pembangunan 

yang lebih terangkum di mana tiada kawasan, komuniti atau individu yang ditinggalkan. 
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PENGENALAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Skop Pemetaan Isu APPGM-SDG bagi Tahun 2026 

Saya berbesar hati dapat berkongsi penerbitan Kompilasi Laporan Pemetaan Isu Kawasan 

Parlimen 2026 (Jilid 1: Zon Utara) yang merangkumi tiga kawasan Parlimen, iaitu Batu 

Gajah di Perak, serta Padang Serai dan Pokok Sena di Kedah. Sebanyak 16 kawasan 

parlimen baru terlibat dalam gerak kerja tahun 2026. Taburan kawasan merentas enam 

zon dan wilayah ditunjukkan di Rajah 1. 

 

Rajah 1. Kawasan Parlimen Baru yang Terlibat dengan APPGM-SDG bagi Tahun 2026 

 

 

Kajian pemetaan isu ini merupakan usaha untuk mendengar dan memahami isu yang 

dihadapi masyarakat secara langsung di lapangan. Melalui perbincangan bersama 

komuniti, lawatan lapangan dan libat urus dengan pemimpin serta agensi berkaitan, 

pelbagai isu sosial, ekonomi, infrastruktur dan alam sekitar dikenal pasti dan 

didokumentasikan. 

 

Parlimen Batu Gajah, Padang Serai dan Pokok Sena mempunyai latar belakang, struktur 

komuniti dan cabaran pembangunan yang berbeza. Namun, persamaan yang jelas 
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adalah keperluan untuk memastikan pembangunan sampai kepada masyarakat dan 

tidak meninggalkan mana-mana kumpulan. Di Batu Gajah, antara perkara yang perlu 

diberikan perhatian termasuk isu keselamatan dan keadaan jalan, penyelenggaraan 

kemudahan awam dan pasar, kemudahan pencahayaan, sistem saliran dan banjir, 

pencemaran sungai, rumah terbiar serta keperluan meningkatkan akses kepada 

pengangkutan awam. Di Padang Serai, suara masyarakat mengetengahkan cabaran 

berkaitan banjir kilat dan hakisan tebing sungai. Perbincangan bersama komuniti 

menyampaikan isu pencemaran, kemudahan sukan dan rekreasi, konflik manusia 

dengan hidupan liar, masalah paip dan bekalan air serta kesan aktiviti pembangunan dan 

pengkuarian terhadap persekitaran. Sementara itu, Pokok Sena memperlihatkan 

keperluan untuk memperkukuh aspek ekonomi dan kesejahteraan komuniti, termasuk 

cabaran yang dihadapi oleh peniaga kecil, wanita dan golongan rentan.  

 

Matlamat utama APPGM-SDG bukan untuk menghasilkan sebanyak mungkin laporan, 

tetapi untuk memastikan setiap kajian membawa kepada tindakan dan setiap tindakan 

membawa perubahan yang bermakna kepada rakyat. Kajian pemetaan isu menjadi titik 

permulaan kepada proses pengenalpastian masalah utama, membina penyelesaian 

tempatan, memperkukuh kerjasama antara agensi dan komuniti serta menghubungkan 

isu setempat dengan dasar pembangunan yang luas. Ia adalah satu proses membawa 

suara masyarakat ke perancangan pembangunan dan mencari penyelesaian yang lebih 

bersasar, inklusif dan berterusan. 

 

Saya berharap penerbitan ini dapat menjadi rujukan kepada Ahli Parlimen, agensi 

kerajaan, pihak berkuasa tempatan, organisasi masyarakat sivil dan komuniti dalam 

memahami keutamaan setempat serta merangka tindakan yang memberi impak kepada 

rakyat. Setinggi-tinggi penghargaan saya ucapkan kepada semua pihak yang telah 

memberikan kerjasama dan komitmen sepanjang proses kajian pemetaan isu yang 

dijalankan. 

 

“Daripada pemetaan kepada tindakan,  

Daripada suara masyarakat kepada penyelesaian.” 

 

Sekian, terima kasih. 
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Jadual 1. Senarai 16 Kawasan Parlimen Terlibat dengan Gerak Kerja APPGM-SDG bagi Tahun 2026 

BIL. 
ZON/ 

WILAYAH 
PARLIMEN KOD AHLI PARLIMEN PARTI AGENSI-AGENSI BERKAITAN 

KETUA 

PENYELIDIK 

APPGM-SDG 

1. Utara Pokok Sena P.008 YB Dato' Haji Ahmad 

bin Saad @ Yahaya 

PN-PAS Pejabat Daerah dan Tanah 

Pokok Sena 

Dr. Thanaraj 

Murudi 

2. Utara Padang Serai P.017 YB Dato' Azman bin 

Nasrudin 

PN-

BERSATU 

Pejabat Daerah dan Tanah 

Kulim 

Dr. Thanaraj 

Murudi 

3. Utara Batu Gajah P.066 YB Tuan Sivakumar a/l 

Varatharaju Naidu 

PH-DAP Pejabat Daerah dan Tanah 

Kinta 

Dr. Thanaraj 

Murudi 

4. Pantai 

Timur 

Pengkalan 

Chepa 

P.020 YB Datuk Dr. Ahmad 

Marzuk bin Shaary 

PN-PAS Pejabat Tanah dan Jajahan 

Kota Bharu 

Nur Syadhira 

Mohd Razali 

5. Pantai 

Timur 

Kubang 

Kerian 

P.024 YB Dato' Sri Tuan 

Ibrahim bin Tuan Man 

PN-PAS Pejabat Tanah dan Jajahan 

Kota Bharu 

Dr. Siti Nur Ain 

Zakinuddin 

6. Pantai 

Timur 

Kuala 

Terengganu 

P.036 YB Datuk Haji Ahmad 

Amzad bin Mohamed @ 

Hashim 

PN-PAS Pejabat Daerah dan Tanah 

Kuala Terengganu 

Nur Syadhira 

Mohd Razali 

7. Pantai 

Timur 

Jerantut P.081 YB Ir. Ts. Hj. Khairil 

Nizam bin Khirudin 

PN-PAS Pejabat Daerah dan Tanah 

Jerantut 

Nur Syadhira 

Mohd Razali 

8. Pantai 

Timur 

Rompin P.091 YB Dato' Haji Abdul 

Khalib bin Abdullah 

PN-

BERSATU 

Pejabat Daerah dan Tanah 

Rompin 

Nur Syadhira 

Mohd Razali 

9. Tengah Puchong P.103 YB Puan Yeo Bee Yin PH-DAP Pejabat Daerah dan Tanah 

Petaling; Majlis Bandaraya 

Subang Jaya (MBSJ) 

Dr. Teo Lee Ken 
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BIL. 
ZON/ 

WILAYAH 
PARLIMEN KOD AHLI PARLIMEN PARTI AGENSI-AGENSI BERKAITAN 

KETUA 

PENYELIDIK 

APPGM-SDG 

10. Tengah Putrajaya P.125 YB Dr. Radzi Jidin PN-

BERSATU 

Jabatan Wilayah Persekutuan; 

Perbadanan Putrajaya (PPj) 

Nurul Syaza 

Mazelan 

11. Selatan Kota Melaka P.138 YB Tuan Khoo Poay 

Tiong 

PH-DAP Pejabat Daerah dan Tanah 

Melaka Tengah 

Siti Noraiysah 

Rohim 

12. Sabah Sepanggar P.171 YB Datuk Ts. Mustapha 

Sakmud 

PH-PKR Dewan Bandaraya Kota 

Kinabalu (DBKK) 

Mc Jeanet 

Lempisik @ Marx 

13. Sabah Batu Sapi P.185 YB Tuan Khairul Firdaus 

bin Akbar Khan 

GRS Majlis Perbandaran Sandakan 

(MPS) 

Mc Jeanet 

Lempisik @ Marx 

14. Sarawak Petra Jaya P.194 YAB Datuk Amar Haji 

Fadillah bin Haji Yusof 

GPS-PBB Pejabat Residen Bahagian 

Kuching; Pejabat Daerah 

Kuching; Dewan Bandaraya 

Kuching Utara (DBKU) 

Raine Melissa 

Riman 

15. Sarawak Sri Aman P.202 YB Dato' Sri Doris 

Sophia anak Brodi 

GPS-PRS Pejabat Residen Bahagian Sri 

Aman; Pejabat Daerah Sri 

Aman; Pejabat Daerah Pantu; 

Pejabat Daerah Lingga; Majlis 

Daerah Sri Aman 

Raine Melissa 

Riman 

16. Sarawak Sibu P.212 YB Tuan Oscar Ling Chai 

Yew 

PH-DAP Pejabat Residen Bahagian 

Sibu; Pejabat Daerah Sibu; 

Majlis Perbandaran Sibu; 

Majlis Daerah Luar Bandar 

Sibu 

Raine Melissa 

Riman 
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Senarai Singkatan 

 

AADK Agensi Antidadah Kebangsaan 

APPGM-SDG All Party Parliamentary Group Malaysia – Sustainable Development 

Goals 

B40 

 

Bottom 40% – Merujuk Kepada 40% Isi Rumah Berpendapatan 

Terendah Di Malaysia 

DUN Dewan Undangan Negeri 

JKM Jabatan Kebajikan Masyarakat 

JPS Jabatan Pengairan dan Saliran 

KDN Kementerian Dalam Negeri 

KEDA Lembaga Kemajuan Wilayah Kedah 

OKU Orang Kurang Upaya 

PAS Parti Islam Se-Malaysia 

PBT Pihak Berkuasa Tempatan 
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1.0 PENGENALAN 

Pokok Sena merupakan parlimen yang terletak di 

dalam daerah Pokok Sena, Kedah. Parlimen 

Pokok Sena terdiri daripada tiga Dewan 

Undangan Negeri (DUN) iaitu DUN Bukit Lada, 

DUN Bukit Pinang dan DUN Derga1. Parlimen 

Pokok Sena juga terdiri daripada enam mukim, 

iaitu Gajah Mati, Jabi, Tualang, Lesong, Bukit Lada 

dan Derang2. Pihak Berkuasa Tempatan (PBT) di 

Pokok Sena ialah Majlis Bandaraya Alor Setar. 

Manakala, pentadbiran daerah ialah Pejabat 

Daerah dan Tanah Pokok Sena. Keluasan kawasan 

Parlimen ini adalah 322 kilometer persegi dengan 

jumlah penduduk seramai 133,057 orang. Manakala, jumlah populasi yang layak 

mengundi adalah 114,838 orang. Parlimen Pokok Sena mempunyai kepadatan penduduk 

413 orang per satu kilometer persegi3.  

 

Pada tahun 2022, YB Dato' Haji Ahmad bin Saad @ Yahaya daripada Parti Islam Se-

Malaysia (PAS) di bawah Perikatan Nasional (PN) telah memenangi kerusi bagi Parlimen 

Pokok Sena. Justeru, program pemetaan isu bagi tahun 2026 di Parlimen Pokok Sena ini 

diadakan dengan usahasama daripada YB Dato' Haji Ahmad bin Saad @ Yahaya. 

 

1.1 Geografi/Topografi 

Parlimen Pokok Sena terletak di negeri Kedah dan berhampiran dengan sempadan 

Thailand di bahagian utara, khususnya kawasan sempadan Kedah–Thailand dan 

berhampiran kawasan sempadan Kedah–Perlis di sebelah utara, khususnya melalui 

kawasan sekitar Kubang Pasu dan Jitra. Sejarah pentadbiran Pokok Sena bermula sebagai 

Daerah Kecil di bawah Daerah Kota Setar pada tahun 19824. Pejabat Tanah Pokok Sena 

mula beroperasi sepenuhnya sebagai Pejabat Tanah Daerah pada 2 Januari 1993, namun 

urusan pentadbiran daerah, pembangunan luar bandar, perjawatan dan kewangan 

masih di bawah Pegawai Daerah Kota Setar, manakala pentadbiran kerajaan tempatan 

dikendalikan oleh Majlis Bandaraya Alor Setar. Bagi memperkukuh keberkesanan 

pentadbiran, kerajaan negeri meluluskan cadangan menaik taraf Pokok Sena sebagai 

daerah penuh pada 26 Disember 2001. Cadangan tersebut kemudiannya dipersetujui 

 
1 P008 Pokok Sena: Statistik Subnasional PARLIMEN DAN DUN. (JABATAN PERANGKAAN MALAYSIA), 

https://newss.statistics.gov.my/newss-portalx/ep/epFreeDownloadContentSearch.seam?cid=194128 
2 https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20250710163422.pdf  
3 Department of Statistics Malaysia, “P.008 Pokok Sena Kawasanku | OpenDOSM,” Dosm.gov.my 

(OpenDOSM, 2020), 

https://open.dosm.gov.my/dashboard/kawasanku/Kedah/parlimen/P.017%20Padang%20Serai  
4 https://webpdt.kedah.gov.my/profil-3/  

 

YB Dato' Haji Ahmad bin Saad @ 

Yahaya 

https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20250710163422.pdf
https://open.dosm.gov.my/dashboard/kawasanku/Kedah/parlimen/P.017%20Padang%20Serai
https://webpdt.kedah.gov.my/profil-3/
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Jemaah Menteri pada 26 November 2006, menjadikan Pokok Sena sebagai daerah penuh 

ke-12 Negeri Kedah. Pejabat Daerah Pokok Sena mula beroperasi sepenuhnya pada 2 

Disember 2007. 

 

Daripada aspek topografi, sebahagian besar kawasan Pokok Sena mempunyai bentuk 

muka bumi yang relatif landai dan rendah, sesuai dengan kegiatan pertanian, khususnya 

tanaman padi dan tanaman lain. Satu kajian berkaitan Daerah Pokok Sena turut 

menggambarkan kawasan ini sebagai didominasi oleh topografi tanah mendatar, dengan 

sebahagian besar guna tanah berkaitan aktiviti pertanian5. Kedudukan geografi dan 

bentuk muka bumi yang rendah serta landai menjadikan pertanian sebagai salah satu 

aktiviti ekonomi penting di Pokok Sena. Pada masa yang sama, keadaan topografi dan 

sistem saliran semula jadi perlu diberi perhatian dalam perancangan pembangunan, 

khususnya berkaitan saliran, pengurusan air, banjir, pembangunan tanah dan 

pemeliharaan kawasan pertanian. DOSM merekodkan bahawa Pokok Sena masih 

memainkan peranan penting dalam sektor pertanian walaupun sedang mengalami 

proses pembangunan6. 

 

Selain sektor pertanian yang menjadi penyumbang utama ekonomi Pokok Sena, sektor 

perkhidmatan turut memainkan peranan penting, khususnya dalam aktiviti perdagangan 

borong dan runcit, makanan dan minuman, pengangkutan serta perkhidmatan 

perniagaan. Sektor pembuatan dan pembinaan turut menyumbang kepada ekonomi 

daerah, walaupun pada skala yang lebih kecil. Berdasarkan data DOSM 2020, sektor 

perkhidmatan menyumbang 29.5 peratus (%) KDNK daerah, diikuti sektor pembuatan 

sebanyak 6.1 peratus (%) dan pembinaan sebanyak 1.0 peratus (%)7. Majoriti komuniti 

tempatan di kawasan Parlimen Pokok Sena ini terdiri daripada Melayu dan sebahagian 

kecil komuniti Cina dan India. 

 

1.2 Komposisi Penduduk 

Berdasarkan data daripada Banci Penduduk dan Perumahan Malaysia 2020, komposisi 

penduduk di Parlimen Pokok Sena (P008) adalah seperti berikut: 

 

 

 
5 https://etd.uum.edu.my/11153/2/s93817_01.pdf?utm  
6 https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20250710163422.pdf  
7 https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20260611095648.pdf?utm   

https://etd.uum.edu.my/11153/2/s93817_01.pdf?utm
https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20250710163422.pdf
https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20260611095648.pdf?utm_source=chatgpt.com
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Jadual 1. Komposisi Penduduk mengikut Kaum Parlimen Pokok Sena (P.008) 

BIL. KAUM BILANGAN PERATUSAN (%) 

1. Bumiputera  113,365 85.2 

2. Cina 16,233 12.2 

3. India 2,927 2.2 

4. Lain-lain 532 0.5 

Jumlah Keseluruhan 133,057 100 

Sumber: Jabatan Perangkaan Malaysia8 

 

Parlimen Pokok Sena mempunyai jumlah penduduk seramai 133,057 orang dengan 

kepadatan 413 orang/km². Daripada segi komposisi penduduk mengikut etnik, 

masyarakat Bumiputera merupakan kumpulan majoriti dengan 85.2 peratus (%), 

mencerminkan dominasi komuniti ini dalam aspek sosial dan ekonomi tempatan. Kaum 

Cina merangkumi 12.2 peratus (%), menunjukkan kehadiran signifikan masyarakat Cina. 

Kaum India membentuk 2.2 peratus (%), menyumbang kepada kepelbagaian budaya di 

kawasan ini. Lain-lain etnik hanya 0.5 peratus (%), menunjukkan bilangan kecil penduduk 

dari komuniti lain. 

 

Kesimpulannya, Pokok Sena adalah kawasan yang merangkumi komuniti berbilang kaum 

yang majoritinya masyarakat Bumiputera, diikuti Cina dan India. Kepelbagaian ini 

memperkayakan kehidupan sosial, budaya, dan ekonomi kawasan tersebut. 

 

1.3 Kegiatan Ekonomi Utama 

Parlimen Pokok Sena merupakan kawasan yang menggabungkan penempatan bandar, 

pekan kecil dan kawasan luar bandar, dengan aktiviti ekonomi yang masih banyak 

berasaskan pertanian tetapi turut disokong oleh sektor perdagangan, perkhidmatan dan 

perusahaan kecil. Berdasarkan data sedia ada serta pemerhatian terhadap aktiviti 

ekonomi tempatan, sektor ekonomi utama di kawasan ini adalah seperti berikut: 

 

Pertanian dan Agrikomoditi 

Sektor pertanian merupakan antara tunjang utama ekonomi Pokok Sena. Berdasarkan 

data Jabatan Perangkaan Malaysia (DOSM), daerah Pokok Sena mempunyai 6,579 

pegangan pertanian bagi subsektor tanaman. Tanaman getah merupakan yang terbesar 

dengan 3,741 pegangan, diikuti padi sebanyak 2,835 pegangan dan kelapa sawit 

sebanyak 204 pegangan. Pada tahun 2023, keluasan tanaman direkodkan sebanyak 

14,008.2 hektar, manakala nilai jualan subsektor tanaman mencapai RM92.43 juta. Padi 

 
8 P008 Pokok Sena: Statistik Subnasional PARLIMEN DAN DUN. (JABATAN PERANGKAAN MALAYSIA), 

https://newss.statistics.gov.my/newss-  

https://newss.statistics.gov.my/newss-
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merupakan penyumbang terbesar dengan nilai jualan RM42.28 juta, diikuti getah 

RM15.33 juta9. 

 

Selain pertanian tradisional, Pokok Sena turut mempunyai potensi dalam pertanian 

moden dan berasaskan teknologi. Taman Kekal Pengeluaran Makanan (TKPM) Gajah 

Mati, misalnya, digunakan untuk tanaman kontan seperti nanas, jagung, sayur-sayuran 

dan melon secara fertigasi. Perkembangan terkini SME Agropark Pokok Sena turut 

menunjukkan usaha mengembangkan pertanian moden serta melahirkan usahawan tani 

baharu10. 

 

Perdagangan dan Perkhidmatan 

Sektor perdagangan dan perkhidmatan menjadi antara aktiviti ekonomi penting di 

kawasan pekan dan penempatan utama Pokok Sena. Data DOSM menunjukkan sektor 

perkhidmatan mempunyai 796 pertubuhan pada tahun 2015, melibatkan nilai jualan 

sekitar RM235.1 juta. Aktiviti ini merangkumi perdagangan, makanan dan minuman, 

pengangkutan serta pelbagai perkhidmatan kepada penduduk setempat11. Aktiviti 

perniagaan berskala kecil juga memainkan peranan penting dalam ekonomi komuniti. 

Antaranya termasuk kedai runcit, gerai makanan, pasar malam, perniagaan makanan 

dan perkhidmatan setempat. Kewujudan vendor makanan bajet serta pelbagai peniaga 

kecil menunjukkan bahawa aktiviti ekonomi mikro menjadi sebahagian daripada sumber 

pendapatan masyarakat setempat12. 

 

Industri Kecil dan Pemprosesan Makanan 

Pokok Sena turut mempunyai aktiviti industri kecil dan sederhana (IKS) yang berasaskan 

produk makanan tempatan. Antaranya ialah perusahaan rempeyek yang dipasarkan 

bukan sahaja di Kedah tetapi turut ke negeri-negeri lain, selain penghasilan produk 

makanan oleh pengusaha tempatan. Aktiviti sebegini menunjukkan potensi 

pembangunan ekonomi melalui pemprosesan hasil pertanian, produk makanan 

tempatan dan keusahawanan komuniti13. Hubungan antara pertanian dengan industri 

pemprosesan juga penting kerana ia membolehkan hasil pertanian tempatan diberikan 

nilai tambah melalui pemprosesan, pembungkusan dan pemasaran, sekali gus membuka 

peluang pendapatan kepada usahawan kecil dan keluarga di kawasan luar bandar. 

 

 
9 https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20250710163422.pdf  
10 https://en-gb.topographic-map.com/map-ttj4s/Pokok-Sena/?utm  
11 https://www.dosm.gov.my/uploads/publications/20221018112934.pdf?utm   
12 https://pokoksena.nadi.my/sosioekonomi.html?utm 
13 https://pokoksena.nadi.my/sosioekonomi.html?utm 

https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20250710163422.pdf
https://en-gb.topographic-map.com/map-ttj4s/Pokok-Sena/?utm
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Penternakan dan Agro-keusahawanan 

Selain tanaman, aktiviti penternakan dan agro-keusahawanan turut menjadi sebahagian 

daripada ekonomi setempat. Antara contoh ialah penternakan madu kelulut serta 

penghasilan produk berasaskan madu dan propolis. Program Rezeki Tani yang 

dilaksanakan di kawasan Pokok Sena turut melibatkan aktiviti pengeluaran, 

pemprosesan dan pemasaran berkaitan pertanian, penternakan dan perikanan. 

Secara keseluruhannya, ekonomi Parlimen Pokok Sena lebih berasaskan ekonomi luar 

bandar dengan pertanian sebagai sektor penting, khususnya padi, getah dan kelapa 

sawit. Pada masa yang sama, sektor perdagangan dan perkhidmatan, IKS serta agro-

keusahawanan menyediakan sumber pendapatan tambahan kepada penduduk. Potensi 

pembangunan ekonomi Pokok Sena boleh diperkukuh melalui nilai tambah hasil 

pertanian, pemodenan sektor agro, pengukuhan IKS, pemasaran produk tempatan dan 

penglibatan golongan muda dalam keusahawanan14. 

 

1.4 Hubungan Kerangka Konseptual SDG dan Konteks Tempatan 

Parlimen Pokok Sena merupakan kawasan yang mempunyai aktiviti ekonomi berasaskan 

pertanian, khususnya tanaman padi, di samping sektor perkhidmatan, perdagangan, 

perusahaan kecil dan sederhana serta pembinaan. Perkembangan pekan dan aktiviti 

perniagaan setempat turut menyediakan peluang pekerjaan dan sumber pendapatan 

kepada masyarakat. Kepelbagaian aktiviti ekonomi ini mempunyai kaitan secara 

langsung dengan Matlamat SDG 8: Pekerjaan yang Baik dan Pertumbuhan Ekonomi, 

khususnya dalam usaha meningkatkan produktiviti, memperkukuh keusahawanan dan 

mewujudkan peluang ekonomi yang lebih inklusif. Antara sasaran yang berkaitan adalah: 

 

Sasaran 8.2: Mencapai tahap produktiviti ekonomi yang lebih tinggi melalui 

pempelbagaian, penaiktarafan dan inovasi teknologi, termasuk melalui tumpuan 

pada sektor nilai tambah tinggi dan sektor intensif buruh. 

 

Sasaran 8.3: Menggalakkan dasar berorientasikan pembangunan yang 

menyokong aktiviti produktif, pewujudan pekerjaan yang baik, keusahawanan, 

kreativiti dan inovasi, serta menggalakkan pemformalan dan pertumbuhan 

perusahaan mikro, kecil dan sederhana, termasuk melalui akses kepada 

perkhidmatan kewangan. 

 

Pada masa yang sama, masyarakat Pokok Sena terdiri daripada komuniti yang pelbagai 

dengan keperluan sosioekonomi yang berbeza. Golongan petani, pekerja berpendapatan 

rendah, usahawan kecil, belia dan kelompok rentan memerlukan akses yang lebih baik 

kepada peluang ekonomi, kemudahan asas dan sokongan sosial. Usaha memastikan 

 
14 https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20250710163422.pdf  

https://www.dosm.gov.my/uploads/release-content/file_20250710163422.pdf
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manfaat pembangunan dapat dinikmati secara lebih menyeluruh adalah selari dengan 

Matlamat SDG 10: Mengurangkan Ketidaksamarataan, khususnya: 

 

Sasaran 10.2: Menjelang 2030, memperkasa dan menggalakkan keterangkuman 

sosial, ekonomi dan politik untuk semua, tanpa mengira umur, jantina, 

ketidakupayaan, bangsa, etnik, asal usul, agama atau status ekonomi atau status 

lain. 

 

Sasaran 10.3: Memastikan peluang sama rata dan mengurangkan keputusan yang 

tidak adil, termasuk dengan menghapuskan undang-undang, dasar dan amalan 

bersifat diskriminasi serta mengetengahkan undang-undang, dasar dan tindakan 

yang bersesuaian dalam hal ini. 

 

Daripada aspek pembangunan fizikal, Pokok Sena mempunyai kawasan penempatan 

luar bandar, pekan serta kawasan yang sedang mengalami perkembangan perumahan 

dan aktiviti ekonomi. Keadaan ini menimbulkan keperluan untuk memastikan 

kemudahan jalan raya, sistem saliran, pengurusan banjir, perumahan, kemudahan 

awam, kebersihan persekitaran dan ruang komuniti dapat berkembang seiring dengan 

pertambahan keperluan penduduk. Isu berkaitan saliran dan pengurusan air khususnya 

perlu diberi perhatian memandangkan sebahagian kawasan mempunyai bentuk muka 

bumi yang rendah dan landai. Keadaan ini berkait rapat dengan SDG 11: Bandar dan 

Komuniti Mampan, khususnya: 

 

Sasaran 11.1: Menjelang 2030, memastikan akses kepada perumahan dan 

perkhidmatan asas yang mencukupi, selamat dan mampu milik untuk semua, 

serta menaik taraf kawasan sesak. 

 

Sasaran 11.3: Menjelang 2030, meningkatkan perbandaran yang menyeluruh 

dan mampan, serta keupayaan untuk perancangan dan pengurusan 

penempatan manusia yang menggalakkan penyertaan, bersepadu dan mampan 

di semua negara. 

 

Sasaran 11.5: Mengurangkan jumlah kematian dan jumlah orang terjejas serta 

mengurangkan kerugian ekonomi secara langsung akibat bencana, termasuk 

bencana berkaitan air, dengan memberi tumpuan kepada golongan miskin dan 

rentan. 

 

Selain itu, hubungan antara komuniti, agensi kerajaan, pihak berkuasa tempatan, institusi 

pendidikan, sektor swasta dan pertubuhan masyarakat sivil merupakan elemen penting 

dalam menangani isu pembangunan Pokok Sena. Pendekatan rentas agensi amat 
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diperlukan bagi isu yang bersifat kompleks seperti pengurusan banjir dan saliran, 

pembangunan infrastruktur, peningkatan pendapatan komuniti, pembangunan belia 

serta pengukuhan ekonomi setempat. Kerjasama tersebut selari dengan SDG 17: 

Perkongsian untuk Matlamat, khususnya: 

 

Sasaran 17.17: Menggalakkan dan mempromosikan perkongsian berkesan 

antara pihak awam, awam-swasta dan masyarakat sivil yang dibina berdasarkan 

pengalaman dan strategi bersumberkan perkongsian. 



26 

2.0 METODOLOGI PENYELIDIKAN 

2.1 Pendekatan Kajian 

Kajian awalan telah dilakukan oleh penyelidik untuk memahami latar belakang kawasan 

Parlimen serta mengenal pasti isu awalan yang terdapat di Parlimen Pokok Sena. Kajian 

awalan ini dilakukan dengan merujuk kepada data sekunder seperti statistik daripada 

Jabatan Perangkaan Malaysia, kajian-kajian sedia ada, carian internet dan keratan 

akhbar. 

 

Mesyuarat Awalan bersama YB Dato' Haji Ahmad Saad @ Yahaya telah dijalankan pada 1 

April 2026 di Pusat Khidmat Parlimen Pokok Sena untuk memberi penjelasan mengenai 

gerak kerja dan metodologi kajian APPGM-SDG. Pihak YB telah bersetuju untuk 

bekerjasama dengan APPGM-SDG dalam menjalankan kajian pemetaan isu di Parlimen 

Pokok Sena. Pada 1 April 2026, ketua penyelidik juga membincangkan profil Parlimen dan 

draf tentatif lawatan tapak bersama Pegawai Khas Ahli Parlimen En. Ashaari.  

 

Selain itu, bagi tujuan mendapatkan kerjasama untuk mengadakan sesi dialog antara 

agensi, pihak penyelidik APPGM-SDG telah menghantar surat rasmi ke Pejabat Daerah 

dan Tanah Pokok Sena. Pihak Pejabat Daerah dan Tanah Pokok Sena telah bersetuju 

untuk mengadakan sesi dialog antara agensi dan program pembangunan kapasiti pada 

21 Julai 2026.  

 

Seterusnya, lawatan tapak ke Parlimen Pokok Sena telah diadakan dari 24 hingga 26 April 

2026 sebagaimana yang telah dirangkakan bersama pihak YB dan APPGM-SDG. Pasukan 

kajian yang terlibat dalam menjalankan sesi FGD bersama komuniti dan lawatan tapak di 

Parlimen Pokok Sena adalah seperti berikut: 

 

1. Dr Thanaraj Murudi:    Ketua Penyelidik 

2. Prof Datuk Dr Denison Jayasooria : Ketua Sekretariat APPGM-SDG 

3. En. James Ryan Raj   : Timbalan Pengarah Eksekutif 

4. En. Abdullah Nishad Mohamed  : Pegawai MySDG CSI 

5. Pn Azlina Mansor   : Penyelaras Tempatan  

6. En. Muhammad Afifi Imtiyaz  : Penyelaras Tempatan 

7. En. Muhammad Ilman Syahir Ibrahim : Penyelaras Tempatan 

 

Terdapat sembilan FGD, dan dua lawatan tapak telah dijalankan bersama komuniti 

tempatan dan NGO selama tiga hari di kawasan lokaliti Parlimen Pokok Sena. Seterusnya, 

sesi dialog dijalankan bersama agensi kerajaan selama setengah hari di Raia Hotel & 

Convention Centre Alor Setar. Tentatif ringkas lawatan tapak dan sesi dialog bersama 

komuniti dan agensi kerajaan adalah seperti di Jadual 2.  
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Jadual 2. Program Kajian Lapangan Pemetaan Isu Parlimen Pokok Sena 

TARIKH SESI DIALOG/FGD 

24 April 2026 (Jumaat) ● Sesi Dialog 1: Dialog bersama 

Penduduk Kampung Bukit 

● Sesi Dialog 2: Dialog bersama 

Penduduk Kampung Nawa 

● Sesi Dialog 3: Dialog bersama 

Penduduk Kampung Baru Bukit Pinang 

25 April 2026 (Sabtu) ● Sesi Dialog 4: Dialog bersama 

Penduduk Taman Puteri 

● Sesi Dialog 5: Dialog bersama 

Penduduk Kampung Sungai Durian 

● Sesi Dialog 6: Dialog bersama 

Penduduk Kampung Terong Asam 

26 April 2026 (Ahad) ● Sesi Dialog 7: Dialog bersama 

Penduduk Jalan Datuk Kumbar 

● Sesi Dialog 8: Dialog bersama 

Persatuan Penduduk Kebajikan 

Komuniti India Pokok Sena 

● Sesi Dialog 9: Dialog bersama 

Penduduk Taman Nuri 

 

2.2 Langkah Etika Semasa Kajian Lapangan 

Ketua penyelidik mendapatkan persetujuan daripada peserta terlebih dahulu untuk 

merekodkan suara dan diambil video dan gambar. Sekiranya, peserta FGD tidak 

bersetuju apa yang dikatakan untuk direkod dan melarang mengambil gambarnya, maka 

penyelidikan ini tidak boleh mengambil kira perkara tersebut untuk dilaporkan dan 

dikongsikan di mana-mana platform. Namun begitu, bagi kajian pemetaan isu di 

Parlimen Pokok Sena, tiada apa-apa halangan daripada pihak peserta. 

 

2.3 Kekangan Lawatan Kajian Lapangan 

Terdapat cabaran yang dihadapi oleh penyelidik sepanjang kajian dijalankan di Parlimen 

Pokok Sena. Kekangan masa untuk lawatan tapak iaitu terdapat beberapa isu yang 

diutarakan oleh komuniti tempatan di Pokok Sena, khususnya berkaitan banjir, saliran, 

infrastruktur dan keadaan jalan. Walau bagaimanapun, disebabkan tempoh kajian 

lapangan yang terhad, tidak semua lokasi yang dibangkitkan dapat dilawati dan diteliti 

secara langsung oleh pasukan penyelidik. Keadaan ini menyebabkan sebahagian isu 

hanya dapat direkodkan berdasarkan maklumat dan pandangan yang dikemukakan oleh 

komuniti semasa sesi perbincangan. 
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2.4 Keterbatasan Kajian 

Keterbatasan kajian ini ialah penyertaan peserta yang agak terhad daripada beberapa 

komuniti dan pihak berkepentingan di Parlimen Pokok Sena. Walau bagaimanapun, 

maklumat yang diperoleh daripada peserta dan pihak berkepentingan yang terlibat 

masih memberikan gambaran yang jelas mengenai isu dan cabaran utama yang dihadapi 

oleh komuniti setempat. 
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3.0 RANGKUMAN ISU RENTAS SDG 

 

Jadual 3. Rangkuman Isu Rentas SDG 

NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

1 Peminggiran 

sosial dan 

penyalahguna

an dadah 

Penggunaan dadah seperti 

syabu, gam, dan ketum 

yang kritikal dalam 

kalangan belia. Kurang 

sokongan agensi, 

penguatkuasaan tidak 

berkesan, dan ketiadaan 

ruang aktiviti sihat. 

Sosial  

 

Belia dan 

penduduk 

kampung 

Kg. Bukit, Kg. 

Nawa, Kg. 

Sungai Durian, 

Taman Puteri, 

dan Flat 

Taman Setia 

Jaya (Jalan 

Datuk 

Kumbar) 

SDG 3: Kesihatan yang Baik 

dan Sejahtera 

Sasaran 3.5: Memperkukuhkan 

pencegahan dan rawatan 

penyalahgunaan bahan, 

termasuk penyalahgunaan 

dadah narkotik dan penggunaan 

alkohol yang berbahaya. 

 

SDG 4: Pendidikan Berkualiti 

Sasaran 4.7 Menjelang 2030, 

memastikan semua pelajar 

memperoleh pengetahuan dan 

kemahiran yang diperlukan 

untuk menggalakkan 

pembangunan mampan, 

termasuk antara lain, melalui 

pendidikan untuk 

pembangunan mampan dan 

gaya hidup mampan, hak asasi 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

manusia, kesaksamaan gender, 

menggalakkan budaya selamat 

dan bebas keganasan, 

kewarganegaraan global dan 

menghargai kepelbagaian 

budaya serta sumbangan 

budaya kepada pembangunan 

mampan. 

 

SDG 16: Keamanan, Keadilan, 

dan Institusi yang Kuat 

Sasaran 16.1: Secara ketara 

mengurangkan semua bentuk 

keganasan dan kadar kematian 

berkaitan di mana-mana sahaja. 

2 Limitasi 

kemudahan 

awam dan 

perkhidmatan 

asas  

Keperluan dewan 

serbaguna, mesin ATM, 

pusat komuniti, dan stesen 

minyak. Tiada kemudahan 

rekreasi, bekalan air dan 

elektrik tidak stabil, serta 

jalan raya yang berisiko 

kemalangan maut. Selain 

itu, tiada pendedahan 

Tadbir urus Penduduk 

setempat, 

Warga emas 

Kg Bukit, Kg. 

Nawa, Kg. 

Sungai Durian, 

Jalan Datuk 

Kumbar, Batu 

9 Ladang Jabi 

SDG 9: Industri, Inovasi dan 

Infrastruktur 

Sasaran 9.1: Membangunkan 

infrastruktur yang berkualiti, 

andal, mampan dan berdaya 

tahan, termasuk infrastruktur 

serantau dan rentas sempadan, 

untuk menyokong 

pembangunan ekonomi dan 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

mengenai Program Aktiviti 

Warga Emas (PAWE). 

Program Aktiviti Warga 

Emas (PAWE) dilihat lebih 

tertumpu kepada pesara 

kerajaan. 

kesejahteraan manusia dengan 

tumpuan pada akses yang 

saksama serta mampu milik 

untuk semua. 

 

SDG 10: Mengurangkan 

Ketidaksamarataan 

Sasaran 10.2: Menjelang 2030, 

memperkasa dan menggalakkan 

keterangkuman sosial, ekonomi 

dan politik untuk semua, tanpa 

mengira umur, jantina, 

ketidakupayaan, bangsa, etnik, 

asal usul, agama atau status 

ekonomi atau status lain. 

 

SDG 11: Bandar dan Komuniti 

Mampan 

Sasaran 11.2: Menjelang 2030, 

menyediakan akses kepada 

sistem pengangkutan yang 

selamat, mampu milik, boleh 

diakses dan mampan untuk 

semua, menambah baik 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

keselamatan jalan raya, 

terutamanya dengan 

mengembangkan pengangkutan 

awam, dengan perhatian khusus 

kepada keperluan mereka yang 

berada dalam situasi yang 

terdedah, wanita, kanak-kanak, 

orang kurang upaya dan warga 

emas. 

3 Capaian 

jaringan 

telekomunikasi 

dan internet 

yang tidak 

stabil 

Rangkaian internet dan 

liputan telefon yang terhad 

serta tidak stabil. 

Menyukarkan pelajar 

mengikuti pembelajaran 

dalam talian dan penduduk 

yang bekerja dari rumah 

(BDR). 

Sosial Pelajar dan 

pekerja BDR 

Kg. Nawa, Batu 

9 Ladang Jabi, 

Kampung 

Bukit (Jalan 

Naka) 

SDG 4: Pendidikan Berkualiti 

Sasaran 4.1: Menjelang 2030, 

memastikan semua kanak-

kanak perempuan dan lelaki 

mendapat pendidikan rendah 

dan menengah yang percuma, 

saksama dan berkualiti, yang 

akan membuahkan hasil 

pembelajaran yang relevan dan 

berkesan. 

 

SDG 9: Industri, Inovasi dan 

Infrastruktur 

Sasaran 9.4: Menjelang 2030, 

menaik taraf infrastruktur dan 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

merekayasa industri untuk 

menjadikannya mampan, 

dengan meningkatkan 

kecekapan penggunaan sumber 

dan penggunaan teknologi serta 

proses perindustrian yang 

canggih, bersih dan mesra alam, 

dengan komitmen semua 

negara berdasarkan keupayaan 

masingmasing. 

4. Kemiskinan 

dan 

pendapatan 

tidak stabil 

Penduduk yang 

bergantung kepada sektor 

tradisional seperti 

pesawah, penoreh getah 

dan kerja kampung 

berdepan kemiskinan dan 

pendapatan tidak stabil 

dan bergantung 

sepenuhnya kepada 

bantuan JKM serta zakat.  

Sosial Penduduk 

kampung 

Kg. Bukit, Kg. 

Nawa, Batu 9 

Ladang Jabi 

SDG 1: Tiada Kemiskinan 

Sasaran 1.2: Menjelang 2030, 

mengurangkan sekurang-

kurangnya separuh kadar lelaki, 

wanita dan kanak-kanak 

daripada semua peringkat umur 

yang hidup dalam kemiskinan 

dalam semua dimensinya, 

mengikut takrifan nasional. 

5. Kelestarian 

ekonomi dan 

peningkatan 

Tekanan kos yang 

meruncing dalam kalangan 

pesawah padi akibat 

peningkatan kos operasi, 

Ekonomi Pesawah Kg. Terong 

Asam, Kg. 

Nawa 

SDG 1: Tiada Kemiskinan 

Sasaran 1.4: Menjelang 2030, 

memastikan semua kumpulan 

masyarakat, baik lelaki atau 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

kos input 

pertanian 

terutamanya kenaikan 

harga diesel tanpa subsidi 

bagi jentera pertanian, 

serta peningkatan harga 

racun, benih, dan 

perkhidmatan teknologi 

seperti dron. 

wanita, khususnya golongan 

miskin dan berisiko, mempunyai 

hak sama rata terhadap sumber 

ekonomi, serta akses kepada 

perkhidmatan asas, pemilikan 

dan kawalan ke atas tanah dan 

bentuk harta lain, pewarisan, 

sumber asli, teknologi baharu 

yang sesuai dan perkhidmatan 

kewangan, termasuk 

pembiayaan mikro. 

 

 SDG 8: Pekerjaan yang Baik 

dan Pertumbuhan Ekonomi 

Sasaran 8.3: Menggalakkan 

dasar berorientasikan 

pembangunan yang menyokong 

aktiviti produktif, pewujudan 

pekerjaan yang baik, 

keusahawanan, kreativiti dan 

inovasi, serta menggalakkan 

pemformalan dan pertumbuhan 

perusahaan mikro, kecil dan 

sederhana, termasuk melalui 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

akses kepada perkhidmatan 

kewangan. 

6. Pencemaran 

alam sekitar 

dan 

pengurusan 

sisa 

Penduduk terdedah 

kepada pencemaran dan 

kelemahan pengurusan 

sisa akibat pembakaran 

sekam padi kilang serta 

ketiadaan perkhidmatan 

kutipan sampah untuk 

komuniti mendorong 

kepada amalan 

pembakaran terbuka. 

Alam 

sekitar  

Penduduk 

setempat 

parlimen 

Pokok Sena 

Kg. Bukit, Kg. 

Nawa, Kg. 

Sungai Durian 

SDG 3: Kesihatan yang Baik 

dan Sejahtera 

Sasaran 3.9: Menjelang 2030, 

mengurangkan sejumlah besar 

kematian dan penyakit akibat 

bahan kimia berbahaya serta 

pencemaran dan kontaminasi 

udara, air dan tanah. 

 

SDG 13: Tindakan Memerangi 

Perubahan Iklim  

Sasaran 13.1: Memperkukuh 

daya tahan dan keupayaan 

untuk membuat penyesuaian 

kepada bahaya berkaitan iklim 

dan bencana alam di semua 

negara. 

 

SDG 15: Kehidupan di Darat 

Sasaran 15.1: Menjelang 2020, 

memastikan pemuliharaan, 

pemulihan dan penggunaan 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

lestari ekosistem air tawar 

daratan dan pedalaman 

termasuk perkhidmatannya, 

khususnya hutan, tanah bencah, 

gunung-ganang dan tanah 

kering, sejajar dengan obligasi di 

bawah perjanjian antarabangsa 

7. Konflik 

haiwan liar 

menjejaskan 

tanaman 

Komuniti berdepan dengan 

konflik haiwan liar seperti 

kera, babi hutan, dan 

anjing liar yang sering 

memusnahkan tanaman 

buah-buahan serta 

menjejaskan sumber 

pendapatan sampingan 

penduduk.  

Alam 

sekitar 

Penduduk 

setempat 

parlimen 

Pokok Sena 

Kg. Baru Bukit 

Pinang, Kg. 

Bukit, Kg. 

Nawa, dan Kg. 

Terong Asam. 

SDG 15: Hidupan Darat 

Sasaran 15.5: Mengambil 

tindakan segera dan signifikan 

untuk mengurangkan 

kemerosotan habitat semula 

jadi, menghentikan kehilangan 

biodiversiti dan, menjelang 

2030, melindungi serta 

mencegah kepupusan spesies 

terancam. 

 

SDG 11: Bandar dan Komuniti 

Mampan 

Sasaran 11.7: Menjelang 2030, 

menyediakan akses sejagat 

kepada ruang hijau dan ruang 

awam yang selamat, inklusif dan 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

mudah diakses, khususnya bagi 

golongan wanita, kanak-kanak, 

warga emas dan orang kurang 

upaya. 

 

SDG 2: Sifar Kebuluran 

Sasaran 2.3: Menjelang 2030, 

menggandakan produktiviti 

pertanian dan pendapatan 

pengeluar makanan berskala 

kecil, khususnya wanita, 

masyarakat orang asli, keluarga 

tani dan nelayan. 

 

8. Bencana 

banjir kilat 

dan 

infrastruktur 

saliran lemah 

Sistem perparitan lama, 

sempit, dan tidak 

diselenggara serta sungai 

yang cetek. Banjir kilat 

kerap berlaku, merosakkan 

harta benda dan risiko 

penyakit denggi. 

Alam 

sekitar 

Penduduk 

Kampung 

parlimen 

Pokok Sena 

Kg. Bukit, Kg. 

Nawa, Kg Baru 

Bukit Pinang, 

Taman Puteri, 

Kg Sungai 

Durian, Kg. 

Terong Asam, 

Jalan Datuk 

SDG 3: Kesihatan yang Baik 

dan Sejahtera 

Sasaran 3.3: Menjelang 2030, 

membasmi wabak AIDS, 

tuberkulosis, malaria dan 

penyakit tropika yang diabaikan 

serta memerangi hepatitis, 

penyakit bawaan air dan 

penyakit berjangkit yang lain. 
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NO ISU UTAMA PENERANGAN DIMENSI 
KUMPULAN 

SASARAN 

KAWASAN 

SASARAN 
SDG YANG BERKAITAN 

Kumbar, Batu 

9 Ladang Jabi 

SDG 11: Bandar dan Komuniti 

Mampan 

Sasaran 11.3: Menjelang 2030, 

meningkatkan perbandaran 

yang menyeluruh dan mampan, 

serta keupayaan untuk 

perancangan dan pengurusan 

penempatan manusia yang 

menggalakkan penyertaan, 

bersepadu dan mampan di 

semua negara. 

 

SDG 13: Tindakan Memerangi 

Perubahan Iklim 

Sasaran 13.3: Menambah baik 

pendidikan, meningkatkan 

kesedaran, serta keupayaan 

institusi dan manusia terhadap 

mitigasi perubahan iklim, 

penyesuaian, pengurangan 

impak dan amaran awal. 
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4.0 GAMBARAN KESELURUHAN PEMETAAN ISU 

4.1 Perincian Hasil Dapatan Isu-isu 

 

Jadual 4. Perincian Hasil Dapatan FGD 1 

BIL. ISU PENERANGAN MAKLUMBALAS AGENSI 

FGD 1: Dialog Bersama Penduduk Kampung Bukit (Dun Bukit Lada / Mukim Bukit Lada) 

Tarikh: 24 April 2026 

Bilangan peserta: 9 orang  

Kaedah: Perbincangan dalam 2 kumpulan  

Lokasi: SRITI Raudatu As-Solihin 

• JPS 

• AADK 

• PDRM 

1. Keselamatan jalan 

raya berdekatan 

sekolah di Jalan 

Naka perlu 

dipertingkatkan 

Terdapat satu kawasan cerun berhampiran Sekolah Kebangsaan 

Kampung Bukit, Jalan Naka yang sering berlaku kemalangan. 

Kejadian kemalangan telah berlaku sejak bertahun-tahun dan 

insiden terbaru dilaporkan berlaku semalam.  

(Sekolah Kebangsaan Kg. Bukit, Jalan Naka) 

 Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

 

Walaupun cadangan lampu isyarat kecemasan dan garisan jalan 

putus-putus telah dikemukakan dalam Mesyuarat Tindakan Daerah 

dua tahun lalu, pihak JKR belum dapat melaksanakannya berikutan 

kekangan peruntukan. 

(Sekolah Kebangsaan Kg. Bukit, Jalan Naka) 

Penduduk turut mencadangkan supaya bonggol kelajuan (speed 

bump) ditambah di kawasan berkenaan sebagai langkah tambahan 

untuk memperlahankan kenderaan dan meningkatkan tahap 

keselamatan jalan raya. 

(Sekolah Kebangsaan Kg. Bukit, Jalan Naka) 
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2. Jalan sempit 

meningkatkan risiko 

kemalangan 

Susur keluar di beberapa simpang sepanjang Jalan Naka 

terutamanya ke stesen minyak, Kampung Lampam, dan pondok 

lama agak sempit sehingga mengakibatkan dua kemalangan maut. 

(Sepanjang Jalan Naka) 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

 Berdasarkan spesifikasi MARIS, terdapat kemungkinan untuk kerja-

kerja pelebaran jalan dilaksanakan bagi meningkatkan aspek 

keselamatan. Walau bagaimanapun, pelaksanaan pelebaran jalan 

menjadi cabaran sekiranya melibatkan tanah milik persendirian, 

kerana memerlukan pertimbangan dan penyelesaian berkaitan 

status serta pemilikan tanah tersebut. 

Sekiranya jalan tersebut berada di bawah bidang kuasa KKDW, pihak 

MARIS tidak akan terlibat secara langsung. Oleh itu, tindakan dan 

tanggungjawab agensi adalah tertakluk kepada punca kuasa serta 

bidang kuasa jalan yang berkenaan. 

3. Kelemahan sistem 

saliran punca risiko 

banjir kilat 

Banjir kilat kerap berlaku di kawasan kampung apabila hujan lebat, 

dengan kejadian terbaharu berlaku pada tahun lalu. Aliran air 

semasa banjir adalah deras dan menyebabkan kebimbangan kepada 

penduduk. Warga kampung telah mengemukakan aduan kepada 

Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS) kira-kira dua tahun lalu, namun 

dimaklumkan terdapat kekangan peruntukan. 

(Kg. Bukit) 

JPS 

Bagi menangani isu banjir yang 

berpunca daripada sungai yang 

cetek akibat mendapan dan 

pertumbuhan tumbuhan air, 

Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS) 

telah melaksanakan kerja-kerja 

penyelenggaraan sungai secara 

berkala tertakluk kepada 

peruntukan yang diterima 

Antara isu utama yang dikenal pasti ialah keadaan saliran dan 

longkang yang menghubungkan kawasan kampung ke sungai, 

termasuk keperluan untuk kerja-kerja pembersihan dan 
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penyelenggaraan secara berkala. Selain itu, saiz atau kapasiti paip 

sedia ada didapati tidak mencukupi untuk menyalurkan air dengan 

cepat ke sungai, terutama ketika hujan lebat 

daripada Kerajaan. Kos 

pelaksanaan kerja-kerja 

penyelenggaraan adalah 

bergantung kepada skop kerja dan 

keadaan di lokasi dengan 

anggaran sekitar RM 1.8 juta pada 

tahun 2025 dan RM 1.3 juta pada 

tahun 2026. 

 

Bagi penyelesaian jangka panjang, 

kawasan ini turut berada dalam 

perancangan Projek Rancangan 

Tebatan Banjir (RTB) Sungai 

Kedah/Sungai Anak Bukit, yang 

bertujuan meningkatkan kapasiti 

sistem saliran dan mengurangkan 

risiko banjir secara menyeluruh. 

 

Selain itu, JPS turut melaksanakan 

langkah-langkah bukan struktur 

(non-structural measures) bagi 

meningkatkan kesiapsiagaan 

menghadapi banjir, antaranya 

melalui pelaksanaan Program 

Ramalan dan Amaran Banjir 

Sehubungan itu, warga kampung memohon agar JPS mengambil 

peranan untuk membuat semakan semula terhadap sistem saliran 

sedia ada, melaksanakan kerja-kerja pembersihan dan 

penyelenggaraan longkang, serta menilai kesesuaian kapasiti paip 

bagi memastikan aliran air ke sungai lebih lancar dan berkesan. 
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(PRAB), pembinaan stesen-stesen 

hidrologi serta pemantauan paras 

air sungai dan keadaan banjir 

secara berterusan bagi 

membolehkan amaran awal 

disampaikan kepada agensi 

berkaitan dan penduduk yang 

berisiko. 

4. Kerosakan rumah 

akibat ribut dan 

kekangan 

peruntukan untuk 

baik pulih 

Kejadian ribut sejak tiga hingga empat tahun lalu telah merosakkan 

bumbung kira-kira 15 buah rumah di Kampung Bukit, termasuk 

insiden terbaharu yang mencabut bumbung anjung dua buah 

rumah. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Penduduk yang terjejas lazimnya mendapatkan bantuan daripada 

Pejabat Daerah, Lembaga Zakat dan pihak berkaitan. Walau 

bagaimanapun, bantuan yang diterima adalah sekitar RM500, yang 

didapati tidak mencukupi untuk menampung kos pembelian bahan 

serta kerja-kerja pemasangan dan pembaikan bumbung. 

Pihak kampung juga telah mengemukakan aduan kepada ICU (Unit 

Penyelarasan Pelaksanaan) sejak dua hingga tiga tahun yang lalu. 

Namun begitu, sehingga kini masih belum terdapat tindakan susulan 

yang menyeluruh terhadap aduan tersebut. 

Selain kerosakan akibat ribut, terdapat juga rumah penduduk di 

beberapa kampung seperti Kampung Bukit dan Kampung Bukit Lada 

yang memerlukan kerja-kerja baik pulih. Di bawah peruntukan ICU, 
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hanya sekitar tiga hingga lima projek telah diluluskan, namun 

Kampung Bukit Lada masih belum menerima peruntukan bagi 

melaksanakan kerja-kerja pembaikan yang diperlukan. 

Penduduk mencadangkan agar Unit Penyelarasan Pelaksanaan (ICU) 

menyalurkan peruntukan baik pulih rumah melalui Pejabat Daerah. 

Langkah ini membolehkan JKK/MKK mengenal pasti penerima yang 

layak dan menyelaras kerja-kerja pembaikan di peringkat kampung 

secara lebih berkesan. Mekanisme ini juga dapat mempercepat 

tindakan susulan terhadap aduan kerosakan mendesak, khususnya 

akibat bencana ribut. 

5. Pesawah berdepan 

dengan cabaran 

pendapatan kerana 

kemarau dan 

kekurangan 

bekalan air untuk 

padi 

Pesawah berhadapan dengan masalah kekurangan bekalan air, 

khususnya ketika musim kemarau. Keadaan ini menyebabkan 

mereka terlalu bergantung kepada hujan untuk memastikan bekalan 

air mencukupi bagi sawah padi. Apabila hujan tidak turun dalam 

tempoh yang panjang, tanaman padi berisiko mengalami kekeringan 

dan menjejaskan hasil pengeluaran. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

 

Sistem saliran di kawasan sawah juga perlu diberi perhatian. 

Walaupun kerajaan menyediakan subsidi dan mengharapkan 

peningkatan hasil padi, sebahagian pesawah tidak mempunyai 

kemampuan kewangan untuk membina atau menaik taraf sistem 

saliran sendiri. Terdapat juga isu berkaitan kelewatan penerimaan 

baja serta kualiti benih padi yang boleh memberi kesan kepada hasil 

tanaman. 
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Agensi berkaitan perlu menilai semula keadaan sebenar di kawasan 

pertanian dan turun ke lapangan bagi memahami masalah yang 

dihadapi oleh peladang dan pesawah. Penilaian ini penting supaya 

bentuk bantuan, kemudahan infrastruktur dan sokongan pertanian 

yang disediakan benar-benar bersesuaian dengan keperluan di 

lapangan. 

Dari aspek pendapatan, purata pulangan bersih pesawah bagi setiap 

kitaran enam bulan dianggarkan hanya sekitar RM1,000 sebulan. 

Pendapatan tersebut tidak mencukupi untuk menampung kos sara 

hidup dan kos pengeluaran, menyebabkan sebahagian pesawah 

terpaksa membuat pinjaman atau berhutang. Oleh itu, harga lantai 

padi juga perlu dinilai semula bagi memastikan pendapatan 

pesawah lebih munasabah dan sepadan dengan kos pengeluaran 

serta keadaan ekonomi semasa. 

6. Jaringan internet 

dan komunikasi 

lemah 

Penduduk menghadapi masalah jaringan internet dan komunikasi 

yang telah berlarutan sejak sekian lama. Ketiadaan pencawang 

telekomunikasi berhampiran menjejaskan kualiti panggilan suara 

yang kerap terputus dan tidak jelas. Kedudukan kampung yang 

berhampiran dengan sempadan Padang Terap turut menyebabkan 

liputan rangkaian menjadi terhad dan terdapat kawasan yang tidak 

mempunyai liputan langsung. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Isu ini telah dimaklumkan kepada pihak Suruhanjaya Komunikasi 

dan Multimedia Malaysia (MCMC). Pihak MCMC sebelum ini meminta 

penduduk menjalankan tinjauan kelajuan internet dan 

mengemukakan permohonan berkaitan. Walau bagaimanapun, 
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selepas permohonan dan maklumat dihantar melalui e-mel, tiada 

tindakan susulan yang diterima. Sebarang masalah berkaitan 

jaringan juga terus dilaporkan oleh penduduk melalui sistem aduan 

MCMC. 

Masalah liputan ini bukan hanya melibatkan satu kampung, tetapi 

merangkumi kesemua 10 kampung di sepanjang Jalan Naka, sekali 

gus menjejaskan komunikasi harian dan akses penduduk kepada 

perkhidmatan digital. 

7. Tekanan air rendah  Tekanan air di rumah penduduk sangat rendah, khususnya pada 

waktu siang. Tekanan air yang lebih baik biasanya hanya diperoleh 

sekitar pukul 2.00 hingga 3.00 pagi. Pihak kampung telah membuat 

aduan kepada SADA berhubung masalah ini. Namun, penyelesaian 

memerlukan peruntukan yang besar kerana melibatkan 

penggantian paip sedia ada kepada paip yang lebih besar bagi 

meningkatkan kapasiti dan tekanan bekalan air. Masalah tekanan air 

ini turut melibatkan penduduk di sepanjang Jalan Naka yang 

merangkumi kira-kira 10 buah kampung. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

8.  Keperluan 

kemudahan balai 

polis di kawasan 

Bukit Lada 

Pada masa ini, hanya terdapat satu balai polis di kawasan pekan, 

yang terletak kira-kira 15 km dari Kampung Bukit. Jarak ini 

menyukarkan penduduk untuk mendapatkan perkhidmatan polis, 

khususnya semasa keadaan kecemasan seperti banjir. Oleh itu, 

penduduk mencadangkan supaya diwujudkan sebuah pondok polis 

atau balai polis kecil bagi memudahkan penduduk membuat laporan 

dan mendapatkan bantuan dengan lebih cepat. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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Isu ini pernah dibawa melalui aduan penduduk dan YB Ahli Parlimen 

Pokok Sena juga pernah membangkitkannya di Parlimen. Walau 

bagaimanapun, jawapan bertulis daripada Kementerian Dalam 

Negeri (KDN) menyatakan bahawa terdapat empat balai polis di 

kawasan Pokok Sena. Menurut penduduk, jumlah tersebut turut 

mengambil kira balai polis yang berada di kawasan Kota Setar, 

sedangkan kawasan Bukit Lada merupakan antara kawasan yang 

luas dan mempunyai keperluan perkhidmatan polis yang lebih 

dekat. 

Ibu Pejabat Polis Daerah (IPD) juga terletak agak jauh daripada 

kawasan penduduk. KDN sebelum ini telah dijemput untuk 

menjalankan kajian lapangan atau tinjauan bagi menilai keperluan 

penambahan kemudahan polis di kawasan tersebut, namun kajian 

tersebut masih belum dilaksanakan. 

9. Kekeliruan dalam 

kalangan penduduk 

tentang bidang 

kuasa PBT 

Terdapat kekeliruan dan perselisihan faham berkaitan bidang tugas 

serta kuasa pihak berkuasa tempatan (PBT), khususnya dalam 

menangani isu di kawasan kampung. Skop perkhidmatan PBT dilihat 

lebih tertumpu kepada kawasan pekan dan bandar, menyebabkan 

beberapa isu yang dihadapi oleh penduduk kampung tidak 

mendapat tindakan yang jelas. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Sebagai contoh, pihak kampung telah mengemukakan aduan 

melalui Sistem Pengurusan Aduan Awam (SISPAA) kepada PBT 

sekitar dua hingga tiga bulan yang lalu. Namun, pihak kampung 

menerima surat rasmi yang memaklumkan bahawa Kampung Bukit 

tidak termasuk dalam kawasan pentadbiran PBT berkenaan. 
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Keadaan ini menimbulkan kekeliruan dalam kalangan penduduk 

mengenai pihak yang bertanggungjawab dan saluran yang 

sepatutnya digunakan untuk menyelesaikan isu-isu setempat. 

10. Kekurangan 

kemudahan dewan 

orang ramai 

Penduduk Kampung Bukit (Hujung Bendang) berdepan kekangan 

kemudahan asas berikutan ketiadaan dewan orang ramai untuk 

menjalankan aktiviti kemasyarakatan. Isu ini berpunca daripada 

status tapak dewan terdahulu yang didirikan di atas tanah 

persendirian, sebelum diambil alih dan diubah fungsi menjadi 

sebuah tadika.  

 

Ketiadaan fasiliti percuma memaksa penduduk bergantung kepada 

dewan KEDA berhampiran yang mengenakan kos sewaan, sekali gus 

menambah beban kewangan bagi penganjuran sebarang program. 

 

Ketiadaan ruang komuniti khusus turut menjejaskan kelancaran 

majlis keramaian seperti kenduri perkahwinan, yang terpaksa 

dialihkan ke kawasan kediaman atau inap desa (homestay) dengan 

kekangan ruang parkir yang sempit. Lebih membimbangkan, 

ketiadaan fasiliti awam ini menjejaskan tahap kesiapsiagaan 

bencana kampung kerana ketiadaan pusat pemindahan sementara 

(PPS) atau lokasi berkumpul yang selamat bagi operasi pemindahan 

serta menyelamat sewaktu kecemasan. 

 

 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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11. Ketiadaan 

kemudahan tong 

sampah di kawasan 

kampung 

Ketiadaan kemudahan tong sampah di kawasan kampung yang tidak 

dikenakan cukai pintu menyebabkan pengurusan sisa pepejal 

menjadi kurang teratur dan sukar dikawal. Keadaan ini berlaku 

kerana penyediaan tong sampah hanya dibuat melalui permohonan 

tertentu dan lazimnya melibatkan bayaran bagi penganjuran majlis 

atau program berskala besar. Keadaan tersebut mengehadkan akses 

penduduk kepada kemudahan pembuangan sampah untuk 

kegunaan harian. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Penduduk berpendapat ketiadaan kemudahan tong sampah yang 

mencukupi menyebabkan penduduk tidak mempunyai pilihan yang 

sesuai untuk mengurus dan membuang sisa pepejal secara 

sistematik. Akibatnya, pembuangan sampah secara tidak terkawal di 

kawasan sekitar kampung berlaku. Keadaan ini bukan sahaja 

menjejaskan kebersihan dan kelestarian persekitaran, malah 

memberi kesan kepada kesihatan serta kualiti hidup komuniti 

setempat. Longgokan sampah yang tidak diurus dengan baik juga 

menarik haiwan perosak dan meningkatkan risiko penularan 

penyakit. 

12. Gangguan lalat dari 

kilang pemprosesan 

ayam 

Pencemaran lalat di kawasan ini dipercayai berpunca daripada 

kewujudan sebuah kilang pemprosesan ayam yang terletak terlalu 

hampir dengan kawasan kediaman penduduk. Sisa serta bau yang 

terhasil daripada aktiviti pemprosesan ayam dipercayai menarik 

kehadiran lalat dalam jumlah yang banyak, sekali gus menjejaskan 

kebersihan dan keselesaan persekitaran penduduk. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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Penempatan premis pemprosesan seperti ini sewajarnya mengambil 

kira keperluan jarak pemisah yang sesuai daripada kawasan 

perumahan bagi mengurangkan risiko pencemaran, gangguan bau 

dan kehadiran serangga perosak. Dalam kes ini, penduduk 

memaklumkan bahawa jarak premis yang terlalu hampir dengan 

rumah menyebabkan gangguan berterusan kepada kehidupan 

harian mereka. 

Penduduk turut memaklumkan bahawa mereka perlu mendapatkan 

ubat atau bahan kawalan lalat daripada pihak kilang. Walau 

bagaimanapun, bekalan tersebut tidak diberikan secara konsisten 

atau secara terus kepada penduduk, menyebabkan usaha kawalan 

lalat menjadi kurang berkesan dan masalah terus berlarutan. 

 

Menurut makluman Ketua Kampung, sekurang-kurangnya dua buah 

rumah terjejas secara langsung akibat masalah ini. Keadaan tersebut 

bukan sahaja menjejaskan kebersihan dan keselesaan kediaman, 

malah menimbulkan kebimbangan terhadap risiko kesihatan 

memandangkan lalat berpotensi membawa dan menyebarkan 

mikroorganisma penyebab penyakit. 

13. Pencemaran udara 

oleh kilang 

pemprosesan padi 

Terdapat sebuah kilang beras Mihoda yang beroperasi berhampiran 

kawasan penempatan penduduk secara berterusan, termasuk pada 

waktu siang dan malam. Operasi kilang tersebut dipercayai 

menyebabkan pencemaran udara, khususnya melalui pelepasan 

habuk sekam dan asap yang tersebar ke kawasan sekitar. Keadaan 

ini menjejaskan keselesaan penduduk setempat kerana kualiti udara 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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menjadi kurang baik dan kawasan perumahan sering berdebu, 

terutama apabila angin bertiup ke arah penempatan penduduk. 

Selain menjejaskan keselesaan, pencemaran tersebut turut 

menimbulkan kebimbangan terhadap kesihatan penduduk, 

khususnya mereka yang terdedah secara berterusan. Antara kesan 

yang dibimbangkan termasuk masalah pernafasan, batuk dan iritasi 

mata. Keadaan ini menjadi lebih membimbangkan kerana operasi 

kilang yang berterusan tanpa had waktu menyebabkan gangguan 

pencemaran berlaku dalam tempoh yang panjang dan memerlukan 

pemantauan serta kawalan yang lebih berkesan daripada pihak 

berkaitan. 

14. Gangguan haiwan 

liar 

Haiwan liar seperti kera dan anjing liar banyak berkeliaran di sekitar 

kawasan kampung. Kera sering menyebabkan kerosakan terhadap 

tanaman penduduk, khususnya pokok pisang, jagung dan padi, 

sehingga mengakibatkan kerugian kepada penduduk kampung. 

Aduan telah dikemukakan kepada Jabatan Perlindungan Hidupan 

Liar dan Taman Negara (PERHILITAN), dan pihak agensi turut 

memberikan maklum balas berhubung isu tersebut. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

15. Jarak jauh untuk 

mendapatkan 

kemudahan asas 

Dari segi pembangunan dan kemudahan pentadbiran, kemudahan 

asas seperti bank, mesin ATM dan kedai terletak agak jauh dari 

kawasan penempatan penduduk, sekali gus menyukarkan urusan 

harian.  

 

Selain itu, hanya terdapat sebuah stesen minyak yang perlu 

digunakan oleh penduduk dari beberapa buah kampung di 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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sekitarnya. Keadaan ini menyebabkan bekalan minyak sering habis 

dan penduduk asal kampung berdepan kesukaran untuk 

mendapatkan bekalan. Bagi mendapatkan kemudahan stesen 

minyak dan mesin ATM yang lain, penduduk perlu melakukan 

perjalanan kira-kira 13 kilometer ke Pokok Sena atau 10 kilometer ke 

Naka. 

16.  Penghijrahan belia 

ke negeri lain 

Peluang pekerjaan di kawasan ini agak terhad kerana ketiadaan 

industri yang lebih besar, khususnya kilang elektronik yang 

berpotensi menyediakan lebih banyak peluang pekerjaan kepada 

penduduk tempatan. Walaupun terdapat kilang kayu dan kilang 

beras di kawasan sekitar, kebanyakan pekerja di sektor tersebut 

terdiri daripada pekerja asing, terutamanya dari Bangladesh dan 

Nepal. Keadaan ini menyebabkan peluang pekerjaan yang sesuai 

untuk golongan belia tempatan masih terhad dan mendorong 

mereka untuk berhijrah ke kawasan lain. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

17. Penyalahgunaan 

dadah dalam 

kalangan belia 

Antara faktor yang dikenal pasti menyumbang kepada masalah ini 

ialah pengaruh rakan sebaya, kurangnya pengawasan dan sokongan 

keluarga, tekanan hidup serta kecenderungan untuk mencuba. 

Masalah penyalahgunaan dadah turut memberi kesan kepada 

disiplin dan tingkah laku belia, termasuk peningkatan risiko terlibat 

dalam jenayah kecil serta kemerosotan prestasi dalam pendidikan 

dan pekerjaan. 

 

AADK 

Berdasarkan aduan yang diterima, 

AADK telah menjalankan tindakan 

pada dua tarikh: 

• 1 April 2026: 1 lelaki ditahan 

dan didapati positif 

methamphetamine. 

• 13 Julai 2026: 1 lelaki 

ditahan dan didapati positif 

methamphetamine. 
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PDRM 

Berdasarkan aduan yang diterima, 

PDRM telah mengambil tindakan 

dalam empat kes: 

• 6 Mei 2026: 1 lelaki ditahan 

di bawah Seksyen 12(2) 

ADB 1952; 0.43 gram syabu 

dirampas. 

• 8 Jun 2026: 1 lelaki ditahan 

di bawah Seksyen 39B ADB 

1952; 15.30 gram heroin 

dirampas. 

• 18 Jun 2026: 1 lelaki dikesan 

sebagai individu 

dikehendaki (wanted) di 

bawah Seksyen 15(1)(a) 

ADB 1952; tiada rampasan. 

• 18 Julai 2026: 1 lelaki dan 1 

perempuan dirujuk kepada 

AADK untuk tindakan 

lanjut; tiada rampasan. 

 

 



Laporan Pemetaan Isu Kawasan Parlimen 2026 (Zon Utara) P.008 Pokok Sena 

 

53 

Jadual 5. Perincian Hasil Dapatan FGD 2 

BIL. ISU PENERANGAN MAKLUMBALAS AGENSI 

FGD 2: Dialog Bersama Penduduk Kampung Nawa (DUN Bukit Lada / Mukim Lesong) 

Tarikh: 24 April 2026 

Bilangan peserta: 9 orang  

Kaedah FGD: Perbincangan dalam 2 kumpulan  

Lokasi: Dewan Kampung Baru Jalan Padang Tembak 

• Jabatan Pertanian 

• PDRM 

1. Kemarau 

berpanjangan 

menjejaskan saliran 

bekalan air untuk 

sawah padi 

Isu kemarau dan ketiadaan sistem saliran yang mencukupi memberi 

kesan langsung kepada penduduk yang bergantung kepada aktiviti 

pertanian, khususnya penanaman padi. Musim kering yang 

berpanjangan menyebabkan bekalan air tidak mencukupi dan 

mengakibatkan tanaman padi rosak serta menjejaskan hasil 

pengeluaran. 

Jabatan Pertanian Pokok Sena: 

Status Kemarau 

Tahun 2026: 252 Ha kawasan padi 

terjejas di Daerah Pokok Sena 

(padi luar jelapang), 186 petani 

terjejas. 

 

Nilai tuntutan STTP sebanyak 

RM645366. 

 

Keperluan mewujudkan skim 

pengairan padi bagi kawasan padi 

luar jelapang. 

Pada masa ini, pesawah dan penduduk kampung banyak bergantung 

kepada hujan untuk mendapatkan bekalan air bagi mengairi sawah.  

Ketiadaan sistem saliran dan pengairan yang sesuai menyebabkan 

pesawah terpaksa menunggu musim hujan sebelum dapat 

mengusahakan sawah dan memperoleh hasil. Keadaan ini bukan 

sahaja menjejaskan pendapatan penduduk yang bekerja di sawah, 

malah menyebabkan tanah sawah sukar disewakan ketika tidak 

dapat diusahakan. 

2. Penghijrahan belia 

ke negeri lain 

kerana kurang 

peluang pekerjaan 

Peluang ekonomi dan pekerjaan di kawasan kampung masih terhad. 

Keadaan ini menyebabkan ramai golongan muda berhijrah ke 

kawasan lain untuk mendapatkan pekerjaan, khususnya dalam 

sektor perkilangan. Akibatnya, kebanyakan penduduk yang tinggal di 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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kampung terdiri daripada golongan warga emas. Situasi ini berpunca 

daripada kekurangan peluang pekerjaan yang mampu memberikan 

pendapatan yang mencukupi kepada golongan muda untuk 

menyara diri dan keluarga. 

3. Ketiadaan 

kemudahan 

pelupusan sampah 

Tiada kemudahan atau tempat pembuangan sampah yang 

disediakan di kawasan kampung. Oleh itu, penduduk terpaksa 

mengambil inisiatif sendiri dengan menggali lubang untuk menanam 

sampah atau membakar sampah di kawasan sekitar rumah. 

4. Kemudahan lampu 

jalan tidak 

mencukupi 

Sebahagian jalan utama dan jalan kampung di Kampung Nawa tidak 

mempunyai kemudahan lampu jalan yang mencukupi. Isu ini turut 

berkait dengan perselisihan faham antara pihak berkuasa tempatan 

yang melibatkan kawasan pentadbiran Kota Setar, Alor Setar dan 

Pokok Sena. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Kekurangan lampu jalan, khususnya di jalan utama Kampung Nawa, 

meningkatkan risiko kemalangan dan menjejaskan keselamatan 

pengguna jalan raya. Di kawasan kampung pula, terdapat jalan yang 

langsung tidak mempunyai lampu jalan sehingga keadaan menjadi 

gelap pada waktu malam dan menyukarkan pergerakan penduduk. 

Menurut komuniti, keadaan ini berlaku kerana kawasan Kampung 

Nawa kurang mendapat perhatian dari aspek penyediaan dan 

penyelenggaraan infrastruktur, walaupun kawasan tersebut berada 

dalam lingkungan pentadbiran pihak berkuasa tempatan. Tumpuan 

pembangunan yang lebih tertumpu di kawasan bandar Alor Setar 
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dilihat menyebabkan keperluan infrastruktur asas di kawasan 

kampung masih belum mencukupi. 

5. Masalah tekanan 

dan bekalan air 

Penduduk Kampung Nawa menghadapi masalah tekanan air yang 

rendah dan bekalan air yang tidak mencukupi, yang dipercayai 

berkait dengan faktor geografi kampung yang terletak di kawasan 

berbukit. Kedudukan rumah yang lebih tinggi menyebabkan tekanan 

air dari kawasan rendah tidak mencukupi untuk menyalurkan air ke 

rumah penduduk secara konsisten. Keadaan ini menyebabkan aliran 

air tidak stabil, khususnya pada waktu tertentu. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Penduduk terpaksa menadah dan menyimpan air untuk kegunaan 

harian, kerana air hanya mengalir dengan lebih baik pada waktu 

tertentu, seperti pada waktu malam. Bagi mendapatkan tekanan air 

yang mencukupi, sebahagian penduduk memasang pam tekanan 

tinggi, manakala terdapat juga rumah yang tidak mempunyai 

kemudahan tersebut. Sekiranya pam mengalami kerosakan atau 

berlaku gangguan bekalan air, penduduk yang bergantung kepada 

pam akan menghadapi kesukaran mendapatkan bekalan air. 

Masalah yang sama turut dilaporkan berlaku di Kampung Bukit, yang 

mungkin berkaitan dengan saiz paip yang tidak mencukupi untuk 

menampung keperluan penduduk. Keadaan ini menjadi lebih ketara 

pada musim perayaan seperti Hari Raya, apabila jumlah penduduk 

yang berada di rumah meningkat dan penggunaan air bertambah. 

Bekalan air di sekolah juga dilaporkan tidak mencukupi untuk 

memenuhi keperluan harian. 
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Penduduk turut menyatakan bahawa belum terdapat bantuan atau 

penyelesaian khusus daripada pihak kerajaan bagi menyediakan 

pam tekanan tinggi untuk mengatasi masalah tekanan air di kawasan 

berbukit tersebut. Oleh itu, terdapat keperluan untuk menilai semula 

kapasiti paip, tekanan air serta keperluan sistem pam bagi 

memastikan bekalan air yang mencukupi dan stabil kepada 

penduduk, termasuk sekolah dan kemudahan awam. 

6. Haiwan liar 

menyebabkan 

ganguan dan 

menjejaskan 

tanaman penduduk 

Kehadiran haiwan liar seperti babi hutan, anjing liar dan monyet di 

kawasan kampung telah menjejaskan kehidupan penduduk, 

khususnya pekebun. Haiwan-haiwan ini sering merosakkan dan 

memakan tanaman seperti buah-buahan serta hasil tanaman lain di 

kebun. Terdapat juga kejadian monyet memasuki rumah penduduk, 

sekali gus menimbulkan kebimbangan dan gangguan kepada 

keselamatan serta kehidupan harian komuniti. Kerosakan tanaman 

akibat haiwan liar turut memberi kesan ekonomi kepada pekebun 

kerana menyebabkan kehilangan hasil dan mengurangkan 

pendapatan mereka. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

7. Penyalahgunaan 

dadah 

Terdapat kebimbangan terhadap kehadiran individu yang terlibat 

dalam penyalahgunaan dadah yang sering berkumpul di lokasi 

tertentu seperti kawasan sungai, hutan dan ladang getah. Masalah 

ketagihan ini dilihat melibatkan golongan muda dan warga lebih 

berusia serta memberi kesan kepada kesejahteraan dan 

keselamatan komuniti setempat. Penduduk turut mendakwa 

bahawa bekalan dadah berkemungkinan dibawa masuk dari luar 

kawasan kampung. 

AADK 

Tindakan AADK berdasarkan 

aduan diterima:   

●  7/1/2026 (1 L/M/ +ve meth) 

●  3/3/2026 (1 L/M/ +ve meth) 

●  13/7/2026 (1 L/M/ +ve 

meth) 
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PDRM 

Tindakan polis berdasarkan aduan 

diterima: 

• 14/05/2026 

Seksyen : Rujuk AADK 

Tkp : (2/L/M) 

Rampasan :Tiada 

 

• 21/05/2026 

Seksyen : Rujuk AADK 

Tkp : (1/L/M) 

Rampasan :Tiada 

 

• 29/06/2026 

Seksyen : 39A(2) ADB 1952 

Tkp : (1/L/M) 

Rampasan : Heroin 7.48 

grm 

8. Lumba motor dan 

aktiviti rempit 

Terdapat golongan muda yang menggunakan jalan raya utama di 

kawasan Nawa sebagai lokasi untuk berlumba motosikal dan 

menjalankan aktiviti merempit. Aktiviti ini turut melibatkan golongan 

rempit dari kampung-kampung lain di sekitar Pokok Sena yang 

datang ke kawasan Nawa. Keadaan ini menimbulkan kebimbangan 

terhadap keselamatan pengguna jalan raya serta penduduk 

setempat. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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9. Kekurangan 

kemudahan dan 

keanggotaan polis 

Penduduk memaklumkan bahawa hanya terdapat satu balai polis, 

iaitu Balai Polis Pokok Sena, yang perlu meliputi kawasan Pokok Sena 

yang luas. Keadaan ini menimbulkan kebimbangan kerana jumlah 

anggota polis yang bertugas adalah terhad dan dilihat tidak 

mencukupi untuk menampung keseluruhan kawasan, khususnya 

kampung-kampung yang berada jauh dari balai polis. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Walaupun rondaan polis dilaksanakan dengan kerap, iaitu sekitar 1 

hingga 2 kali dalam tempoh sejam, keberkesanan tindak balas 

terhadap sesuatu kejadian masih menjadi kebimbangan penduduk. 

Sekiranya berlaku kecemasan atau masalah keselamatan, jarak dan 

keluasan kawasan liputan boleh menyebabkan anggota polis 

mengambil masa untuk tiba di lokasi dan menjalankan tindakan 

yang sewajarnya. 

Tiada pondok polis atau pos kawalan polis di kampung-kampung 

bagi memudahkan penduduk membuat laporan atau mendapatkan 

bantuan segera sekiranya berlaku kecemasan. Penduduk 

memaklumkan bahawa isu kekurangan kemudahan dan 

keanggotaan polis ini telah beberapa kali dibangkitkan kepada pihak 

berkuasa, namun sehingga kini masih belum terdapat penyelesaian 

yang memadai. 

10. Tiada dewan orang 

ramai untuk 

menjalankan aktiviti 

Penduduk kampung tidak mempunyai dewan orang ramai atau 

pusat aktiviti yang khusus untuk menjalankan program dan aktiviti 

kemasyarakatan. Pada masa ini, penduduk hanya boleh 

menggunakan kemudahan PAWE dengan menyewa ruang tersebut 

bagi menjalankan aktiviti yang berkaitan. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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11. Banjir kilat dan air 

bertakung 

Kawasan ini sering mengalami masalah banjir kilat dan air 

bertakung, khususnya selepas hujan lebat. Air boleh mengambil 

masa kira-kira tiga hari untuk surut, dan dalam keadaan tertentu 

boleh berlarutan sehingga tujuh hari. Keadaan ini dipengaruhi oleh 

faktor geografi kawasan yang menyebabkan sesetengah lokasi 

menjadi kawasan takungan air. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Selain faktor geografi, sistem saliran dan parit yang kurang berkesan 

turut menyumbang kepada masalah ini. Apabila banjir berlaku, 

tempoh air bertakung yang panjang boleh menyebabkan kerosakan 

kepada harta benda penduduk. Oleh itu, isu banjir di kawasan ini 

perlu dilihat daripada aspek bentuk muka bumi serta keupayaan 

sistem saliran dalam mengalirkan air dengan berkesan. 

12. Kekurangan 

bekalan dan 

kesukaran 

mendapatkan 

diesel bersubsidi 

bagi aktiviti 

pertanian 

Penduduk yang menjalankan aktiviti pertanian memaklumkan 

bahawa bekalan minyak diesel sering berkurangan dan mengambil 

masa sekitar dua hingga tiga hari untuk sampai semula. Dalam 

tempoh tersebut, penduduk terpaksa mendapatkan minyak petrol 

tanpa subsidi yang dijual oleh kedai runcit bagi memenuhi keperluan 

tertentu. 

Jabatan Pertanian Pokok Sena 

Isu subsidi diesel: 

Kebanyakan jentera yang 

digunakan di kawasan pertanian 

adalah jentera lama, tiada geran. 

Jadi, ada keperluan untuk syarat 

disemak semula. Bagi mendapatkan diesel bersubsidi melalui BUDI-Agro untuk 

kegunaan pertanian, penduduk turut menghadapi kesukaran 

disebabkan oleh syarat permohonan yang dianggap kurang 

bersesuaian dengan keadaan sebenar di lapangan. Antaranya ialah 

keperluan mengemukakan geran atau dokumen pemilikan traktor 

dan jentera pertanian, sedangkan sebahagian besar jentera yang 
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digunakan oleh petani tidak mempunyai geran atau dokumen 

pemilikan tersebut. 

Keadaan ini menimbulkan kekeliruan dan menyukarkan petani 

untuk memenuhi syarat permohonan yang ditetapkan. Akibatnya, 

mereka berdepan halangan untuk mendapatkan bekalan diesel yang 

diperlukan bagi menjalankan aktiviti pertanian seperti membajak 

tanah, mengangkut hasil dan mengendalikan jentera pertanian. 

Situasi ini bukan sahaja melambatkan kerja-kerja pertanian, malah 

berpotensi menjejaskan produktiviti dan pendapatan petani serta 

kelangsungan ekonomi komuniti setempat. 

13. Kekurangan 

bekalan beras 

tempatan 

Komuniti berdepan dengan kekurangan bekalan beras tempatan di 

kedai-kedai runcit. Beras tempatan sukar diperoleh dan 

kebanyakannya hanya boleh dibeli melalui Jualan Rahmah pada 

harga sekitar RM16 bagi satu kampit. Sebaliknya, kedai-kedai runcit 

lebih banyak menawarkan beras import yang dijual pada harga lebih 

tinggi, iaitu sekitar RM30 hingga RM50 bergantung kepada jenis dan 

saiz kampit. 

Jabatan Pertanian Pokok Sena 

Kekurangan Beras Tempatan: 

Perubahan iklim global memang 

memberi kesan kepada hasil padi, 

terutamanya melibatkan isu 

pengairan dan kemarau. 

 

Kawalselia Padi Dan Beras (Agensi 

di bawah KPKM) berperanan untuk 

menguruskan isu ini. 

Keadaan ini menyebabkan masyarakat, khususnya golongan 

berpendapatan rendah, menghadapi kesukaran untuk 

mendapatkan beras tempatan pada harga yang berpatutan. Pada 

masa yang sama, terdapat kebimbangan bahawa kilang atau pusat 

pemprosesan padi lebih banyak memproses dan memasarkan beras 

import, sedangkan bekalan beras tempatan di pasaran runcit masih 

terhad. Keadaan ini menunjukkan keperluan untuk memastikan 
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bekalan beras tempatan dapat disalurkan secara konsisten ke kedai-

kedai runcit dan bukan hanya melalui program Jualan Rahmah. 

14. Kerosakan rumah 

akibat ribut dan 

kelewatan 

penyaluran 

peruntukan 

Kejadian ribut pada tahun 2025 di Kampung Nawa telah menjejaskan 

16 buah rumah di Kampung Kuang Buang. Isu kritikal yang timbul 

ialah kelewatan penyaluran peruntukan baik pulih yang mengambil 

masa antara lima hingga enam bulan. Tempoh menunggu ini jauh 

lebih lama berbanding tahun 2018, apabila bantuan kecemasan 

berjaya disalurkan dalam tempoh 24 jam melalui wakil rakyat 

sekiranya dana tersedia. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

15. Jaringan internet 

dan telekomunikasi 

yang lemah 

Penduduk di Kampung Nawa berhadapan dengan masalah capaian 

internet dan telekomunikasi yang perlahan serta tidak stabil. 

Keadaan ini dipercayai berpunca daripada kedudukan pencawang 

telekomunikasi yang jauh dari kawasan kampung. Capaian yang 

diterima kebiasaannya hanya sekitar 1 hingga 2 bar, dan pada waktu 

tertentu perkhidmatan internet terputus sepenuhnya. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Masalah ini turut memberi kesan kepada proses pembelajaran di 

SRITI Kampung Nawa. Walaupun pihak SRITI telah menyediakan 

kemudahan Wi-Fi, capaian internet yang tidak stabil menyebabkan 

sesi pembelajaran dan penggunaan kemudahan digital terganggu. 

Penduduk turut memaklumkan bahawa pihak MCMC belum 

menjalankan pemeriksaan atau penilaian teknikal secara 

menyeluruh di kawasan tersebut bagi mengenal pasti punca sebenar 

masalah capaian. 
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Dicadangkan supaya pihak berkaitan, khususnya MCMC dan 

penyedia perkhidmatan telekomunikasi, menjalankan penilaian 

liputan dan kualiti jaringan di Kampung Nawa serta 

mempertimbangkan penambahan pencawang telekomunikasi di 

kawasan SRITI. 

16. Pencemaran bau 

dan pengurusan 

pelupusan sampah 

Pencemaran bau di kawasan Pokok Sena berlaku terutamanya 

akibat aktiviti kilang pemprosesan bihun serta lokasi pengumpulan 

dan pelupusan sampah yang kurang strategik. Pencemaran ini turut 

dipengaruhi oleh arah tiupan angin, menyebabkan bau tersebar ke 

kawasan penempatan dan premis berdekatan. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Proses pemeraman beras bagi penghasilan bihun menghasilkan sisa 

buangan yang boleh menimbulkan bau kurang menyenangkan 

sekiranya tidak diuruskan dengan baik. Lokasi tempat pengumpulan 

sampah yang tidak sesuai turut memburukkan keadaan. Kawasan 

sekitar Bank Islam Pokok Sena dan Kampung Nawa antara kawasan 

yang dilaporkan turut terkesan oleh pencemaran bau tersebut. 

Cadangan lokasi baharu bagi tempat pengumpulan dan pelupusan 

sampah wajar dikenal pasti di kawasan yang lebih sesuai dan jauh 

daripada kawasan perumahan serta tumpuan awam. Antara 

cadangan ialah menempatkannya di kawasan pedalaman seperti 

Padang Terap dan Naka, tertakluk kepada kesesuaian tapak, aspek 

alam sekitar dan kelulusan pihak berkuasa. 
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FGD 3: Dialog Bersama Penduduk Komuniti Kampung Baru Bukit Pinang (DUN Bukit Pinang / 

Mukim Bukit Pinang) 

Tarikh: 24 April 2026 

Bilangan peserta: 7 orang  

Kaedah FGD: Perbincangan dalam 2 kumpulan 

Lokasi: Pusat Khidmat Wakil Rakyat 

• PPD 

• VETERINAR 

• PERHILITAN 

1. Banjir kilat 

menyebabkan 

hakisan tanah 

Penduduk kampung berhadapan dengan masalah banjir kilat apabila 

hujan lebat apabila aliran air yang deras dari kawasan bukit 

memasuki kawasan perumahan dan menyebabkan air bertakung di 

sekitar rumah.  

Air dari kawasan bukit mengalir melalui sistem longkang yang dibina 

bersebelahan projek perumahan baharu untuk penjawat awam. 

Apabila jumlah air yang disalurkan melalui longkang tersebut terlalu 

banyak, air akan melimpah ke kawasan kampung dan seterusnya 

menyebabkan hakisan tanah. 

Pejabat Pendidikan Daerah Kota 

Setar 

Kejadian banjir di SK Bukit Pinang 

bukan berpunca dari pembinaan 

perumahan kerana kawasan 

tersebut adalah terdedah kepada 

banjir (kawasan rendah) setiap 

tahun 

 

Banjir di SK Bukit Pinang- sekolah 

tidak ditutup kerana berlaku banjir 

kilat dan air surut semula selepas 

hujan berhenti  

 

Cuma melibatkan kerosakan 

peralatan sekolah (kerusi, meja, 

perabot) di dalam kelas/ bilik khas 

Menurut penduduk, masalah ini mula ketara sejak tahun 2025 

selepas pemaju membina tembok di sekitar taman perumahan 

baharu. Limpahan air bukan sahaja menjejaskan rumah-rumah 

penduduk, malah mengalir sehingga ke Sekolah Kebangsaan Bukit 

Pinang, yang turut mengalami kejadian banjir. 
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Penduduk kampung telah mengemukakan aduan kepada pihak 

pemaju, iaitu Permodalan Kedah Berhad. Sebagai tindakan awal, 

pihak pemaju telah menambak dan memadatkan tanah di kawasan 

yang mengalami hakisan. Walau bagaimanapun, langkah tersebut 

belum menyelesaikan masalah sepenuhnya kerana kejadian 

limpahan air dan hakisan masih berulang. Salah satu kejadian banjir 

yang agak teruk dilaporkan berlaku pada November 2025. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Pihak Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS), termasuk pengarahnya, 

juga telah turun ke lokasi bagi meninjau keadaan dan mendapatkan 

gambaran mengenai masalah yang berlaku. Namun, sehingga kini, 

penduduk masih belum menerima maklumat lanjut mengenai 

tindakan susulan atau penyelesaian yang akan dilaksanakan selepas 

perbincangan tersebut. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

2. Konflik manusia dan 

haiwan liar serta 

haiwan terbiar 

Penduduk kampung berdepan dengan masalah haiwan liar seperti 

ular tedung selar, kera, lutung dan babi hutan yang sering memasuki 

kawasan rumah dan persekitaran kampung.  

Kera, misalnya, memasuki rumah penduduk dan merosakkan serta 

menghabiskan buah-buahan yang ditanam.  

Selain itu, anjing terbiar turut menimbulkan masalah apabila 

menyerang dan memakan ayam peliharaan penduduk. Penduduk 

telah membuat aduan kepada Jabatan Perlindungan Hidupan Liar 

dan Taman Negara (PERHILITAN), dan tindakan menangkap haiwan 

berkenaan telah dilaksanakan. Walau bagaimanapun, selepas kira-

kira seminggu, haiwan tersebut kembali semula ke kawasan 

perumahan. Keadaan ini menunjukkan bahawa tindakan menangkap 

VETERINAR  

Kacau ganggu anjing boleh 

kemukakan aduan kepada MBAS. 

Pihak Vet & MBAS akan 

menjalankan operasi tangkapan 

anjing liar bersama mengikut 

jadual yang ditetapkan. 

 

PERHILITAN 

Sebarang aduan berkaitan 

hidupan liar seperti spesies kera, 

babi hutan, ular dll boleh dibuat 
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haiwan secara berasingan masih belum menyelesaikan masalah 

secara menyeluruh dan memerlukan pendekatan pengurusan serta 

pencegahan yang lebih berkesan. 

melalui Talian Hotline Jabatan 

PERHILITAN Semenanjung 

Malaysia, 1-800-88-5151 (Isnin-

Ahad, 8.00 pagi - 6.00 petang). 

Pihak Jabatan PERHILITAN akan 

mengambil tindakan atas aduan 

yang dilaporkan.  

 

Terdapat pelaksanaan Inisiatif 

Bantuan Kerugian Harta Benda 

dan Tanaman Akibat Serangan 

Hidupan Liar (BKHT) di bawah 

Kementerian Sumber Asli dan 

Kelestarian Alam (NRES) dan 

Jabatan PERHILITAN adalah agensi 

pelaksana yang akan memproses 

sebarang permohonan bagi 

inisiatif ini. Borang permohonan 

bantuan BKHT ini boleh diperolehi 

daripada mana-mana pejabat 

PERHILITAN daerah/negeri 

berdekatan sekiranya berlaku 

sebarang serangan atau 

kemusnahan tanaman/ harta 

benda melibatkan hidupan liar. 
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3. Kurang pendapatan 

dan peluang 

pekerjaan 

menyebabkan 

penghijrahan belia  

Sebahagian besar penduduk di Kampung Baru Bukit Pinang 

bergantung kepada aktiviti perniagaan sebagai sumber pendapatan 

utama. Namun, sejak berlaku peningkatan harga barangan dan kos 

sara hidup, para peniaga menyatakan bahawa pendapatan dan hasil 

perniagaan yang diperoleh kini hanya mencukupi untuk menampung 

keperluan asas keluarga, khususnya perbelanjaan anak-anak yang 

masih dalam pengajian. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Keadaan ini dipengaruhi oleh peningkatan kos barangan dan sara 

hidup yang didorong oleh perubahan pasaran semasa, di samping 

peluang pekerjaan yang terhad di kawasan setempat. Kekangan 

tersebut menyebabkan penduduk, khususnya golongan muda, 

menghadapi kesukaran untuk mendapatkan pekerjaan yang stabil 

dengan pendapatan yang mencukupi. 

4. Lampu jalan tidak 

mencukupi 

Penduduk Kampung Baru Bukit Pinang memaklumkan bahawa 

kemudahan lampu jalan di kawasan kampung masih tidak 

mencukupi. Keadaan ini menyebabkan beberapa kawasan menjadi 

gelap, khususnya pada waktu malam, dan menimbulkan 

kebimbangan terhadap keselamatan penduduk yang pulang ke 

rumah. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Keadaan jalan yang gelap turut menyukarkan pemandu untuk melihat 

dengan jelas keadaan jalan, kenderaan lain dan pejalan kaki, sekali 

gus meningkatkan risiko berlakunya kemalangan. 
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5. Risiko pengguna 

jalan raya, para 

peniaga dan 

pembeli 

Laluan lori dan treler melalui kawasan Pasar Sari menimbulkan 

gangguan kepada para peniaga serta risiko keselamatan kepada 

pejalan kaki, khususnya ketika waktu operasi pasar. Laluan ini 

melibatkan kawasan Pekan Nat Bukit Pinang hingga Pasar Sari, yang 

biasanya sibuk antara 7.00 pagi hingga 12.00/1.00 petang. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Isu ini telah dibawa oleh Ahli Majlis ke dalam mesyuarat pihak 

berkuasa tempatan untuk mendapatkan penyelesaian. Walau 

bagaimanapun, sehingga kini masih belum terdapat keputusan 

muktamad. Selain itu, terdapat juga bantahan daripada penduduk 

Taman Perumahan Penjawat Awam berhubung isu laluan tersebut. 

6. Sistem perparitan 

yang tidak cekap 

Masalah ini berpunca daripada sistem perparitan yang kurang efisien, 

menyebabkan aliran air hujan tidak dapat disalurkan dengan lancar 

ke saluran yang sepatutnya. Keadaan menjadi lebih kritikal kerana 

kawasan penempatan yang mempunyai struktur muka bumi yang 

rendah menyukarkan pengaliran air keluar secara semula jadi. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Situasi ini memberi kesan langsung kepada penduduk setempat, 

khususnya mereka yang tinggal di kawasan rendah. Ketika hujan 

lebat, air mudah bertakung dan boleh menyebabkan kejadian banjir 

berulang. Air yang bertakung juga mengambil masa yang lama untuk 

surut, sekali gus meningkatkan risiko kerosakan terhadap harta 

benda seperti perabot, kenderaan dan peralatan rumah serta 

menjejaskan keselesaan dan keselamatan penduduk. 
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7.  Tiada lampu isyarat 

di simpang empat 

Bukit Pinang 

Masalah ini melibatkan persimpangan empat di Bukit Pinang yang 

tidak dilengkapi dengan lampu isyarat serta mempunyai 

pencahayaan jalan yang tidak mencukupi. Keadaan ini menimbulkan 

risiko keselamatan kepada pengguna jalan raya, khususnya pada 

waktu malam, ketika keadaan gelap dan semasa hujan. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Antara kesan utama yang dikenal pasti ialah peningkatan 

kemalangan, kesukaran pemandu untuk melihat keadaan jalan serta 

kenderaan lain, dan risiko terhadap pejalan kaki yang menggunakan 

kawasan persimpangan tersebut. Keadaan ini menjadi lebih 

membimbangkan apabila jumlah kenderaan yang melalui 

persimpangan adalah tinggi. 

Pencahayaan yang tidak mencukupi juga menyebabkan jarak 

penglihatan pemandu menjadi terhad, sekali gus menyukarkan 

mereka untuk mengenal pasti kenderaan, pejalan kaki dan keadaan 

jalan dengan jelas. 

Penduduk Kampung Baru Bukit Pinang mencadangkan agar pihak 

berkuasa berkaitan mempertimbangkan pemasangan lampu isyarat 

dan penambahbaikan pencahayaan jalan di persimpangan tersebut 

bagi meningkatkan keselamatan serta kelancaran lalu lintas. 
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FGD 4: Dialog Bersama Penduduk Taman Puteri (DUN Bukit Lada / Mukim Gajah Mati) 

Tarikh: 25 April 2026 

Bilangan peserta: 7 orang  

Kaedah FGD: Perbincangan dalam 2 kumpulan  

Lokasi: Pusat Khidmat Wakil Rakyat 

1. Kapasiti sistem 

saliran, sungai dan 

kolam takungan 

yang tidak sepadan  

Kapasiti sistem saliran, sungai dan kolam takungan yang tidak 

sepadan dengan peningkatan pembangunan serta perubahan guna 

tanah di sekitar Taman Puteri. Penduduk memaklumkan bahawa 

sepanjang kira-kira 13 tahun menetap di kawasan ini, tiada kejadian 

banjir yang serius pernah berlaku. Namun, dalam beberapa tahun 

kebelakangan ini, kawasan tersebut telah mengalami dua kejadian 

banjir, termasuk banjir kilat yang semakin kerap berlaku. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Antara faktor yang dikenal pasti ialah kapasiti longkang yang tidak 

mencukupi serta saiz dan kedalaman sungai yang tidak lagi mampu 

menampung aliran air, khususnya ketika hujan lebat. Pihak JPS, pihak 

berkuasa tempatan dan MADA pernah turun ke kawasan Taman 

Puteri, namun terdapat kekeliruan atau perselisihan faham 

berkaitan bidang kuasa dan peranan setiap agensi dalam menangani 

isu tersebut. 

Menurut penduduk, sungai perlu diperbesarkan dan didalamkan 

bagi meningkatkan kapasiti aliran air. Kerja-kerja mengorek sungai 

juga pernah dilaksanakan baru-baru ini, tetapi hanya selepas berlaku 

kejadian banjir. 
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Pembangunan perumahan yang semakin pesat di kawasan bendang 

yang dulunya sebagai kawasan takungan sementara air hujan turut 

dipercayai menyumbang kepada masalah banjir. Pembinaan taman-

taman perumahan baharu menyebabkan laluan dan aliran air 

menjadi semakin perlahan, Kolam takungan sedia ada yang 

berukuran kira-kira 20 kaki juga didapati tidak mencukupi untuk 

menampung jumlah air ketika hujan lebat. 

Apabila hujan lebat berlaku, air akan memasuki kawasan Taman 

Puteri dengan deras kerana aliran air datang dari beberapa arah, 

termasuk Sungai Nawa dan Sungai Durian. Keadaan ini 

menyebabkan kawasan perumahan mudah dinaiki air dan 

mengakibatkan kerosakan kepada harta benda penduduk. Setakat 

ini, anggaran kerugian akibat kerosakan banjir adalah sekitar 

RM5,000 hingga RM10,000 bagi kes-kes yang terjejas. 

Kejadian banjir di Taman Puteri tidak semestinya melibatkan semua 

rumah pada setiap kali kejadian. Namun, terdapat kejadian tertentu, 

khususnya pada tahun 2021 dan 2025, apabila banjir melanda 

hampir keseluruhan kawasan perumahan. 

2. Penyalahgunaan 

dadah dalam 

kalangan anak 

muda 

Penyalahgunaan dadah berlaku di beberapa kawasan sekitar 

Parlimen Pokok Sena, khususnya dalam kalangan golongan anak 

muda.  

 

Walaupun pihak polis menjalankan rondaan secara berkala setiap 

jam, kekangan dari segi jumlah anggota menyebabkan pemantauan 

tidak dapat dilakukan secara menyeluruh di semua kawasan. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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Keadaan ini menimbulkan kebimbangan terhadap keselamatan 

komuniti serta risiko peningkatan masalah penyalahgunaan dadah 

dalam kalangan belia. 

3. Kekurangan 

kawasan yang 

sesuai untuk 

pembuangan dan 

pengumpulan 

sampah pukal 

Penduduk Taman Puteri menghadapi isu kekurangan kawasan yang 

sesuai untuk pembuangan dan pengumpulan sampah bersaiz besar. 

Pada masa ini, kawasan pengumpulan sampah terletak berhampiran 

Klinik Kesihatan Pokok Sena. Keadaan ini menimbulkan 

kebimbangan dari segi kebersihan, keselesaan dan pengurusan 

alam sekitar, khususnya bagi penduduk Taman Puteri. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

4. Tiada kawasan 

riadah yang 

mencukupi 

Tiada kawasan riadah yang mencukupi di kawasan Pokok Sena. 

Penduduk, khususnya komuniti di Taman Puteri dan kawasan 

sekitarnya, perlu ke Kuala Nerang untuk mendapatkan kemudahan 

riadah yang terdekat. Keadaan ini mengehadkan akses penduduk 

kepada ruang rekreasi yang mudah, selamat dan sesuai untuk aktiviti 

bersama keluarga serta komuniti. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

5. Tiada tindakan 

susulan oleh agensi 

untuk mengatasi 

banjir 

Pengurusan banjir di kawasan Taman Puteri melibatkan pelbagai 

jabatan dan agensi, khususnya di peringkat Persekutuan. Namun, 

penduduk memaklumkan bahawa beberapa janji dan tindakan 

susulan yang pernah diberikan oleh agensi berkaitan, termasuk 

Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS), masih belum menunjukkan 

perkembangan yang ketara. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Antara isu utama ialah sistem saliran air yang perlu ditambah baik 

supaya aliran air dapat dialihkan ke laluan yang sesuai dan tidak 

mengalir semula ke kawasan Taman Puteri. Keadaan ini menjadi 
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lebih ketara apabila pembangunan taman perumahan baharu 

menyebabkan laluan air semakin terhad dan alirannya menjadi 

perlahan, sekali gus meningkatkan risiko berlakunya banjir kilat. 

Selain itu, terdapat isu berkaitan penyelenggaraan kolam takungan 

air di kawasan tersebut Kolam di bawah Indah Water Konsortium 

(IWK) tidak diselenggara dengan baik. Terdapat pokok dan 

tumbuhan yang tumbuh di kawasan kolam sehingga mengganggu 

aliran air dan menyebabkan air tidak dapat mengalir dengan lancar 

ke sungai. Penduduk juga memaklumkan bahawa aduan melalui e-

mel pernah dikemukakan kepada pihak berkaitan, namun tidak 

menerima maklum balas. 

6. Kekurangan 

anggota polis di 

Balai Polis Pokok 

Sena 

Balai polis di kawasan Pokok Sena berdepan dengan kekurangan 

anggota polis, dengan jumlah anggota yang ada hanya sekitar 

belasan orang. Keadaan ini menimbulkan kekangan dari segi 

keupayaan untuk menjalankan pemantauan, rondaan dan 

memberikan perkhidmatan keselamatan kepada penduduk di 

kawasan yang luas. Menurut pandangan komuniti, isu ini turut 

dikaitkan dengan kedudukan kawasan Pokok Sena dalam 

pentadbiran Bandaraya Alor Setar. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

7. Kekurangan lampu 

jalan di Taman 

Puteri 

Penduduk memohon penambahan lampu jalan di laluan menuju ke 

titi di Taman Puteri kerana kawasan tersebut terlalu gelap, 

khususnya pada waktu malam. Keadaan ini menimbulkan 

kebimbangan terhadap aspek keselamatan dan keselesaan 

penduduk yang menggunakan laluan tersebut. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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8. Ketiadaan bonggol 

kelajuan 

Penduduk Taman Puteri memohon supaya bonggol kelajuan dibina 

di Jalan Puteri 2 bagi mengurangkan kelajuan kenderaan dan 

meningkatkan keselamatan pengguna jalan raya. Keperluan ini 

dilihat penting kerana pernah berlaku situasi yang hampir 

menyebabkan kemalangan di kawasan tersebut. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

9. Kenaikan cukai 

pintu 

Penduduk Taman Puteri membangkitkan isu kenaikan cukai pintu 

sehingga 40% yang dikenakan oleh Majlis Bandaraya Alor Setar 

(MBAS). Kadar cukai yang sebelum ini sekitar RM100+ telah 

meningkat kepada RM200+, bergantung kepada penilaian hartanah. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Menurut penduduk, kenaikan tersebut dirasakan membebankan 

kerana perkhidmatan yang disediakan melalui kutipan cukai pintu, 

seperti kutipan sampah berjadual dan pemotongan rumput, masih 

tidak merangkumi semua keperluan penyelenggaraan kawasan. 

Sebagai contoh, kerja-kerja pembersihan perparitan masih perlu 

dilakukan sendiri oleh penduduk. 

Penduduk turut memaklumkan bahawa kenaikan cukai pintu lebih 

ketara bagi kawasan yang berada di bawah pentadbiran MBAS. 

Aduan telah dikemukakan kepada pihak majlis, namun tindakan 

yang diterima setakat ini hanya melibatkan pengurangan sekitar 

RM20 hingga RM30 daripada jumlah cukai yang dikenakan. 

Penduduk berharap agar kadar cukai pintu dapat dinilai semula 

dengan mengambil kira kemampuan penduduk serta tahap dan 

skop perkhidmatan penyelenggaraan yang disediakan oleh pihak 

berkuasa tempatan. 
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10. Kolam tadahan air 

tidak berfungsi 

Terdapat sebuah kolam tadahan air di kawasan Taman Puteri yang 

sepatutnya berfungsi sebagai tempat menampung lebihan air hujan. 

Namun, kolam tersebut tidak dapat berfungsi dengan baik kerana 

tiada saluran yang menghubungkan sistem perparitan kawasan 

perumahan ke kolam tadahan berkenaan. Keadaan ini 

menyebabkan air hujan terus mengalir ke kawasan perumahan dan 

memasuki kawasan rumah penduduk. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Situasi ini menimbulkan kerugian kepada penduduk kerana 

kemudahan kolam tadahan yang sedia ada tidak dapat 

dimanfaatkan untuk mengurangkan jumlah air yang mengalir masuk 

ke kawasan taman perumahan, khususnya ketika hujan lebat. 

Penduduk telah mengemukakan aduan kepada pihak berkuasa 

perbandaran Alor Setar. Walau bagaimanapun, sehingga kini, tiada 

maklum balas atau tindakan susulan yang sewajarnya diterima 

daripada pihak berkenaan. 

11. Longkang tidak 

diselenggara  

Longkang di Taman Puteri dilaporkan dipenuhi tumbuhan, bunga 

dan sampah serta tidak diselenggara secara berkala oleh pihak 

berkuasa tempatan. Keadaan ini menyebabkan longkang tersumbat 

dan menghalang aliran air, sekali gus meningkatkan risiko 

berlakunya banjir di kawasan perumahan tersebut. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Penduduk memaklumkan bahawa sistem perparitan yang tidak 

dibersihkan apabila dipenuhi sampah boleh menyebabkan aliran air 

terhalang dan meningkatkan risiko pembiakan haiwan perosak serta 

haiwan berbisa. Penduduk turut menyatakan bahawa mereka telah 
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membayar cukai taksiran, namun kerja-kerja pembersihan dan 

penyelenggaraan sistem perparitan tidak dilaksanakan secara 

berkala. 

Menurut penduduk, sebelum ini pihak MBAS menjalankan kerja-

kerja pembersihan sistem perparitan di kawasan tersebut. Walau 

bagaimanapun, selepas berlaku pertukaran kontraktor, kerja-kerja 

penyelenggaraan dan pembersihan longkang didapati tidak lagi 

dilaksanakan seperti sebelumnya. 
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FGD 5: Dialog Bersama Komuniti Kampung Sungai Durian (DUN Bukit Lada / Mukim Gajah Mati) 

Tarikh: 25 April 2026 

Bilangan peserta:  11 orang  

Kaedah FGD: Perbincangan dalam 3 kumpulan  

Lokasi: Pusat Khidmat Wakil Rakyat 

1. Sistem perparitan 

dan laluan air yang 

kurang berkesan 

Penduduk Kampung Sungai Durian menghadapi masalah sistem 

perparitan dan laluan air yang kurang berkesan, khususnya apabila 

berlaku hujan lebat dan banjir. Isu saliran ini semakin meruncing 

berikutan projek pembangunan komersial baharu di belakang 

kampung. Pembangunan tersebut telah mengganggu laluan air semula 

jadi, menyebabkan air banjir tersekat dan mengambil masa yang lama 

untuk surut. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Menurut penduduk, antara punca utama masalah adalah kapasiti dan 

reka bentuk sistem perparitan sedia ada yang tidak lagi sesuai dengan 

keadaan pembangunan semasa. Sebelum kawasan tersebut 

dibangunkan sebagai kawasan perumahan, sebahagian besar tanah 

merupakan kawasan bendang yang berfungsi sebagai kawasan 

takungan dan laluan semula jadi air. Namun, perubahan guna tanah 

dan pembangunan perumahan telah mengurangkan laluan air semula 

jadi tersebut. Masalah ini turut dikenal pasti dengan lebih ketara di 

Taman Teja, apabila air mudah bertakung dan aliran air menjadi 

tersekat ketika hujan lebat. 
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Penduduk mencadangkan supaya sistem perparitan dan laluan air di 

Kampung Sungai Durian, khususnya kawasan Taman Teja, ditambah 

baik dan diperbesarkan mengikut keperluan semasa. Penilaian teknikal 

juga dicadangkan bagi mengenal pasti kesan pembangunan baharu 

terhadap aliran air serta memastikan sistem saliran yang dibina 

mampu menampung aliran air dari kawasan pembangunan dan 

perumahan sedia ada. 

2. Ketiadaan lokasi 

atau pusat 

pengumpulan 

sampah yang 

khusus 

Penduduk Kampung Sungai Durian menghadapi masalah pembuangan 

sampah berikutan ketiadaan lokasi atau pusat pengumpulan sampah 

yang khusus. Pada musim hujan, penduduk biasanya membawa dan 

meletakkan sampah di kawasan Taman Damai. Manakala pada musim 

kering, sebahagian penduduk memilih untuk membakar sampah di 

kawasan rumah masing-masing. Keadaan ini berpotensi menjejaskan 

kebersihan persekitaran serta menimbulkan risiko pencemaran udara. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Sebelum ini, terdapat lokasi pengumpulan sampah di sebelah balai 

polis, namun lokasi tersebut menimbulkan masalah kepada penduduk 

berhampiran kerana bau yang kuat dan tidak menyenangkan. Oleh itu, 

terdapat keperluan untuk menyediakan lokasi pengumpulan sampah 

yang lebih sesuai, terancang dan tidak menjejaskan penduduk 

setempat. 

3. Kemiskinan dan 

kebergantungan 

kepada bantuan 

Di Kampung Sungai Durian, kira-kira 70% penduduk bergantung 

kepada bantuan daripada Lembaga Zakat Negeri Kedah (LZNK) atau 

Jabatan Kebajikan Masyarakat (JKM) bagi menampung keperluan 

kehidupan harian. Keadaan ini menunjukkan tahap pendapatan 

sebahagian penduduk yang masih rendah dan tidak stabil. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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Sebagai contoh, pesawah padi di Kampung Sungai Durian tidak 

menikmati keadaan pengairan seperti pesawah di bawah kawasan 

MADA. Aktiviti penanaman padi mereka sangat bergantung kepada 

bekalan air hujan, menyebabkan hasil dan pendapatan mereka tidak 

menentu. Kekurangan sumber air yang mencukupi boleh menjejaskan 

pengeluaran padi dan seterusnya pendapatan isi rumah. 

4. Penyalahgunaan 

dadah 

Penyalahgunaan dadah berlaku di beberapa kawasan dan dipercayai 

melibatkan individu dari luar kampung yang datang ke kawasan 

tersebut. Namun, pada masa ini, pemantauan dan langkah 

pencegahan terhadap aktiviti penyalahgunaan dadah dilihat masih 

kurang dilaksanakan secara berterusan. Sebelum ini, pihak masjid 

turut memainkan peranan dalam memantau keadaan dan membantu 

mencegah gejala tersebut dalam kalangan masyarakat setempat. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

5. Ketiadaan 

penyelenggaraan 

pokok secara 

berkala di kawasan 

kampung 

Kampung Sungai Durian tidak termasuk dalam kawasan 

penyelenggaraan Environment Idaman. Oleh itu, penyelenggaraan 

pokok-pokok di kawasan kampung seperti pemangkasan, penjagaan 

dan pemeriksaan berkala tidak dilaksanakan secara berjadual. 

Penglibatan agensi biasanya hanya berlaku apabila pokok tumbang 

dan menimbulkan risiko atau kerosakan kepada rumah penduduk. 

Keadaan ini menyebabkan aspek keselamatan dan penyelenggaraan 

pokok kurang diberi perhatian secara pencegahan. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

6. Ketiadaan dewan 

orang ramai 

Kampung ini tidak mempunyai dewan orang ramai yang sesuai untuk 

menjalankan program dan aktiviti kemasyarakatan. Bagi 

melaksanakan sesuatu program, penduduk terpaksa meminjam atau 

menyewa dewan di kampung berdekatan. Selain itu, masjid turut 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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digunakan sebagai tempat alternatif untuk menjalankan aktiviti 

komuniti. 

7. Tiada kawasan 

rekreasi 

Kampung Sungai Durian tidak mempunyai padang atau kawasan 

rekreasi yang khusus untuk kegunaan penduduk. Kekurangan 

kemudahan ini mengehadkan peluang warga kampung, khususnya 

kanak-kanak dan golongan belia, untuk menjalankan aktiviti sukan, 

riadah dan rekreasi secara selamat serta teratur. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

8. Pam air tidak 

mencukupi 

Sistem pam air yang digunakan untuk menyalirkan air keluar dari 

kawasan perumahan di Kampung Sungai Durian dan Taman Harapan 

didapati tidak mencukupi. Pada masa ini, hanya dua buah pam 

digunakan bagi mengurangkan masalah air bertakung di kawasan 

perumahan. Air yang dipam kemudiannya disalirkan ke Sungai Aman 

Timur. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Penduduk memaklumkan bahawa kolam tadahan yang terletak di 

kawasan Taman Harapan tidak mempunyai jaring atau penapis yang 

sesuai. Keadaan ini menyebabkan sampah mudah terkumpul di dalam 

kolam dan seterusnya menyumbat pam sehingga pam tidak dapat 

berfungsi dengan baik. 

Penduduk mencadangkan agar kapasiti dan bilangan pam ditambah, di 

samping penyediaan jaring atau sistem penapis di kolam tadahan bagi 

mengelakkan sampah menyumbat pam. Penyelenggaraan kolam 

tadahan dan pam secara berkala juga diperlukan bagi memastikan 

sistem saliran dapat berfungsi dengan berkesan. 
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Jadual 9. Perincian Hasil Dapatan FGD 6 

BIL. ISU PENERANGAN MAKLUMBALAS AGENSI 

FGD 6: Dialog Bersama Komuniti Kampung Terong Asam (DUN Bukit Pinang / Mukim Lepai) 

Tarikh: 25 April 2026 

Bilangan peserta:  16 orang  

Kaedah FGD: Perbincangan dalam 2 kumpulan  

Lokasi: Dewan Kampung Terong Asam 

• PERHILITAN 

1. Peningkatan kos 

input pertanian  

Majoriti penduduk di Kampung Terong Asam merupakan pesawah, 

dengan dianggarkan sekitar 90% penduduk terlibat dalam aktiviti 

penanaman padi. Peningkatan kos sara hidup dan harga bahan input 

pertanian, termasuk minyak, racun perosak, baja dan biji benih padi, 

telah meningkatkan kos pengeluaran yang perlu ditanggung oleh 

pesawah. Walau bagaimanapun, harga belian padi/beras tidak 

mengalami peningkatan yang setara, menyebabkan margin 

keuntungan pesawah semakin kecil dan sebahagian daripada mereka 

berdepan risiko kerugian. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Terdapat dakwaan dalam kalangan komuniti bahawa pemilik kilang 

menyimpan beras dalam beg jumbo untuk tempoh yang lama, yang 

dipercayai menyebabkan beras menyerap kelembapan dan menjadi 

lebih berat. Keadaan ini didakwa memberikan kelebihan kepada 

pihak kilang dari segi keuntungan, sedangkan pesawah masih 

berdepan dengan peningkatan kos pengeluaran dan pulangan yang 

terhad. 

Kenaikan harga diesel memberi tekanan kepada petani kerana 

meningkatkan kos operasi dan mengurangkan keuntungan daripada 
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aktiviti pertanian. Penduduk memaklumkan bahawa walaupun 

terdapat subsidi diesel khas bagi sektor pertanian, kemudahan 

tersebut hanya diberikan kepada jentera pertanian yang berdaftar. 

Menurut penduduk, proses pendaftaran jentera memerlukan 

pematuhan kepada pelbagai syarat dan dokumen yang dianggap 

sukar untuk dipenuhi oleh petani kecil. Keadaan ini menyebabkan 

sebahagian petani tidak dapat menikmati subsidi dan terpaksa 

membeli diesel pada harga pasaran yang lebih tinggi. 

Peningkatan kos diesel, selain kenaikan harga input dan barangan 

pertanian, telah menyebabkan pendapatan bersih petani semakin 

berkurangan. Penduduk memaklumkan bahawa keuntungan yang 

diperoleh daripada aktiviti pertanian adalah sekitar RM200 sahaja, 

sekali gus menjejaskan daya maju dan kelangsungan aktiviti 

pertanian mereka. 

Kenaikan harga racun perosak dan baja turut meningkatkan kos 

pengeluaran. Keadaan ini menyebabkan pendapatan dan pulangan 

yang diperoleh petani tidak lagi setimpal dengan kos yang perlu 

ditanggung, sekali gus menjejaskan kelangsungan aktiviti penanaman 

padi. 

2. Saliran sungai 

tersumbat dan 

risiko banjir kilat 

Sungai utama yang terletak di Kampung Terong Asam dan berada di 

bawah penyeliaan MADA didapati tidak diselenggara sejak kira-kira 

tiga tahun yang lalu. Sungai yang mempunyai panjang lebih kurang 2 

kilometer ini kini dipenuhi tumbuhan air dan tumbuhan liar yang 

menyebabkan saliran sungai tersumbat serta menghalang aliran air. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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Keadaan ini menjadi lebih serius ketika hujan lebat apabila air sungai 

tidak dapat mengalir dengan lancar, menyebabkan air melimpah dan 

berisiko memasuki rumah penduduk. Penduduk memaklumkan 

bahawa penyelenggaraan dan kerja-kerja pembersihan sungai 

sebelum ini dilakukan secara berkala, namun aktiviti tersebut tidak 

lagi dilaksanakan sejak tiga tahun kebelakangan ini. 

Masalah ini melibatkan kawasan sungai dari Kampung Padang Watt 

hingga ke kawasan masjid, termasuk bahagian sungai yang melalui 

Kampung Terong Asam. Penduduk berharap pihak MADA dapat 

mengambil tindakan dengan menjalankan kerja-kerja pembersihan 

dan penyelenggaraan sungai secara berkala seperti yang 

dilaksanakan sebelum ini bagi memastikan aliran air tidak terhalang 

serta mengurangkan risiko banjir kilat yang menjejaskan kediaman 

penduduk. 

3. Gangguan haiwan 

liar 

Penduduk di Kampung Terong Asam berdepan dengan masalah 

gangguan haiwan liar seperti ular berbisa, lutung dan biawak yang 

sering memasuki kawasan rumah dan mengganggu keselamatan 

penduduk. Keadaan ini dipercayai berpunca daripada sungai yang 

tidak diselenggara dengan baik serta kedudukannya yang 

berhampiran dengan rumah penduduk. Keadaan sungai dan 

kawasan sekitarnya menyediakan laluan dan habitat yang 

memudahkan haiwan liar bergerak ke kawasan penempatan. 

Kehadiran haiwan berbisa, khususnya ular, menimbulkan 

kebimbangan dalam kalangan penduduk kerana boleh mengancam 

PERHILITAN 

Sebarang aduan berkaitan 

hidupan liar seperti spesies kera, 

babi hutan, ular dll boleh dibuat 

melalui Talian Hotline Jabatan 

PERHILITAN Semenanjung 

Malaysia, 1-800-88-5151 (Isnin-

Ahad, 8.00 pagi - 6.00 petang). 

Pihak Jabatan PERHILITAN akan 

mengambil tindakan atas aduan 

yang dilaporkan. 
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keselamatan penghuni rumah, terutamanya kanak-kanak dan warga 

emas. 

4. Tekanan air rendah Penduduk di Kampung Terong Asam menghadapi masalah tekanan 

air yang terlalu rendah. Menurut penduduk, keadaan tekanan air 

sebelum ini tidak seteruk sekarang. Namun, peningkatan 

pembangunan taman perumahan di kawasan sekitar telah 

menyebabkan pertambahan permintaan terhadap bekalan air. 

Keadaan ini dipercayai berpunca daripada kapasiti dan sistem paip air 

sedia ada yang tidak lagi mampu menampung keperluan penduduk 

yang semakin meningkat, sekali gus menyebabkan tekanan air 

menjadi perlahan. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

5. Ketiadaan pusat 

pengumpulan 

sampah setempat 

Kebanyakan penduduk di Kampung Terong Asam/Jalan Langgar 

menguruskan sampah isi rumah dengan membakarnya sendiri. Bagi 

sampah dalam kuantiti yang banyak, penduduk biasanya 

membuangnya di tong sampah besar yang terletak di Jalan Langgar. 

Keadaan ini berlaku disebabkan ketiadaan pusat pengumpulan 

sampah setempat yang teratur dan mudah diakses oleh penduduk. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

6. Kekurangan 

bekalan beras 

tempatan 

Pasaran beras di Negeri Kedah kini didominasi oleh beras import, 

manakala bekalan beras tempatan didapati semakin berkurangan. 

Keadaan ini dilihat agak ketara memandangkan Kedah merupakan 

antara negeri utama pengeluar padi negara. Menurut komuniti, kadar 

pemprosesan dan pengedaran beras tempatan tidak seimbang 

berbanding kebergantungan terhadap beras import. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 
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Antara faktor yang dikenal pasti ialah kelemahan pemantauan dan 

penguatkuasaan terhadap operasi kilang pemprosesan beras. 

Terdapat dakwaan bahawa sesetengah kilang menyimpan beras yang 

telah diproses untuk tempoh tertentu sebelum dipasarkan bagi 

meningkatkan berat dan keuntungan. Keadaan ini boleh menjejaskan 

kelancaran bekalan serta menyebabkan beras tempatan sukar 

diperoleh oleh pengguna pada harga yang berpatutan. 

7. Kekurangan 

bekalan air 

pengairan 

menyebabkan 

aktiviti penanaman 

padi tidak dapat 

dijalankan pada 

musim kemarau 

Aktiviti penanaman padi tidak dapat dijalankan pada musim kemarau 

disebabkan oleh kekurangan bekalan air untuk pengairan. Keadaan 

ini turut dipengaruhi oleh paras bekalan air di Empangan Pedu yang 

mengalami kekurangan air. 

Agensi mengambil maklum perkara 

tersebut dan akan memberikan 

penjelasan serta perincian lanjut 

secara lisan. 

Petani telah mendapatkan maklum balas daripada pihak MADA, yang 

mencadangkan kaedah taburan kering sebagai alternatif. Walau 

bagaimanapun, kaedah ini dikhuatiri menimbulkan masalah lain, 

khususnya pertumbuhan padi angin dan rumpai, yang boleh 

menjejaskan hasil tanaman serta meningkatkan kos pengurusan 

ladang. 
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Jadual 10. Perincian Hasil Dapatan FGD 7 

BIL. ISU PENERANGAN MAKLUMBALAS AGENSI 

FGD 7: Dialog Bersama Komuniti Jalan Datuk Kumbar (DUN Derga / Mukim Derga) 

Tarikh: 26 April 2026 

Bilangan peserta:  9 orang  

Kaedah FGD: Perbincangan dalam 3 kumpulan  

Lokasi: Pusat Khidmat Ahli Rakyat 

• PADPS 

• AADK 

• PDRM 

1. Kesesakan lalu 

lintas di Jalan Datuk 

Kumbar 

Kesesakan lalu lintas di sepanjang Jalan Datuk Kumbar merupakan 

antara isu yang meresahkan penduduk, khususnya pada waktu 

puncak seperti waktu pagi, tengah hari dan petang, termasuk ketika 

waktu persekolahan dan musim perayaan. Kesesakan dilaporkan 

lebih ketara di kawasan kampung, khususnya di laluan antara sekolah 

ABIM sehingga ke kawasan klinik. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Jalan Datuk Kumbar merupakan laluan utama yang menghubungkan 

kawasan Langgar dengan kawasan penempatan sekitarnya. 

Walaupun pernah dinaik taraf dan dilengkapi lampu isyarat, 

kesesakan teruk tetap berlaku akibat pertambahan pesat taman 

perumahan serta jumlah penduduk. 

Antara faktor yang dikenal pasti ialah terdapat bahagian jalan yang 

mengecil daripada dua lorong kepada satu lorong, sekali gus 

menyebabkan pergerakan kenderaan menjadi perlahan. Selain itu, 

terdapat banyak simpang dan laluan keluar masuk ke kampung serta 

taman perumahan yang turut menyumbang kepada gangguan aliran 

trafik. Keadaan ini juga dilaporkan pernah menyebabkan kemalangan 

di kawasan berkenaan. 
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Penduduk memaklumkan bahawa isu kesesakan ini pernah 

dibangkitkan melalui aduan awam dan dibawa ke Mesyuarat Tindakan 

Daerah. Walau bagaimanapun, usaha penyelesaian masih berdepan 

kekangan peruntukan. Penduduk turut berpandangan bahawa 

pembangunan dan peruntukan infrastruktur lebih tertumpu di 

kawasan Alor Setar, sedangkan keperluan peningkatan kapasiti jalan 

di kawasan ini semakin mendesak. 

Kesesakan juga amat ketara ketika ibu bapa mengambil dan 

menghantar anak-anak ke sekolah. Antara institusi pendidikan yang 

terletak berhampiran ialah Sekolah Kebangsaan Jalan Datuk Kumbar. 

Pihak polis turut dilaporkan hadir pada waktu puncak bagi membantu 

mengawal aliran lalu lintas. 

Sehubungan itu, penduduk mencadangkan supaya kapasiti jalan 

ditingkatkan, khususnya di bahagian yang kini mengecil daripada dua 

lorong kepada satu lorong. Cadangan pelebaran jalan dan 

penambahbaikan pengurusan lalu lintas dilihat penting bagi 

memastikan pergerakan kenderaan lebih lancar serta meningkatkan 

aspek keselamatan pengguna jalan raya. 

Jalan Datuk Kumbar merupakan jalan persekutuan di bawah 

penyeliaan Jabatan Kerja Raya (JKR) dan mempunyai panjang kira-kira 

10 km. Walau bagaimanapun, masalah kesesakan paling ketara 

dilaporkan berlaku di kawasan kampung dan kawasan penempatan 

yang mengalami pertumbuhan penduduk serta pembangunan 

perumahan yang pesat. 
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Jalan Datuk Kumbar merupakan antara lokasi yang sering berlaku 

kemalangan jalan raya dan menimbulkan kebimbangan dalam 

kalangan penduduk setempat. Kemalangan dilaporkan berlaku sekitar 

dua hingga tiga kali sebulan, termasuk beberapa kejadian yang 

mengakibatkan kematian. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Antara faktor yang dikenal pasti ialah keadaan jalan yang mempunyai 

banyak lorong dan simpang, selain sikap sebahagian pemandu yang 

kurang berhati-hati dan cuai ketika memandu. Selain itu, lokasi tempat 

pengumpulan sampah yang kurang strategik turut dikatakan 

menyumbang kepada risiko kemalangan. Pemandu yang ingin 

membuang sampah sering berhenti di bahu atau tepi jalan kerana 

tiada ruang yang lebih selamat, sekali gus mengganggu aliran lalu 

lintas dan meningkatkan risiko pelanggaran. 

Sehubungan itu, penduduk mencadangkan agar Jalan Datuk Kumbar 

diperbesarkan dan ditambah baik bagi meningkatkan keselamatan 

serta kelancaran lalu lintas. Penduduk turut mencadangkan supaya 

tempat pengumpulan sampah dipindahkan ke lokasi yang lebih sesuai 

dan selamat, jauh daripada laluan utama kenderaan. 

2. Halangan saliran 

dan risiko banjir 

Penduduk di Jalan Dato’ Kumbar memaklumkan bahawa kejadian 

banjir berlaku akibat pembangunan pesat di kawasan sekitar yang 

telah menjejaskan laluan saliran air. Keadaan menjadi lebih serius 

apabila paras air sungai meningkat dan melimpah ke kawasan 

perumahan, menyebabkan air memasuki rumah penduduk. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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Antara faktor utama yang dikenal pasti ialah penutupan sebahagian 

laluan sungai dengan tanah bagi tujuan pembangunan kedai. Keadaan 

ini menyebabkan aliran air daripada kawasan tersebut tidak lagi dapat 

disalurkan dengan baik ke sungai utama di seberang jalan. Penduduk 

turut memaklumkan bahawa kerja penambakan tanah tersebut 

dipercayai tidak mendapat kelulusan daripada pihak berkuasa 

berkaitan, termasuk Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS). Aduan telah 

dikemukakan kepada pihak berkaitan, namun sehingga kini penduduk 

masih belum menerima maklum balas atau tindakan penyelesaian 

yang sewajarnya. 

Selain itu, saiz longkang sedia ada didapati tidak mencukupi untuk 

menampung aliran air, khususnya ketika hujan lebat. Sebelum ini, air 

dari kawasan longkang dapat mengalir terus ke sungai. Namun, laluan 

tersebut dipercayai telah ditutup oleh pemilik tanah bagi tujuan 

meluaskan kawasan tanah, sekali gus menghalang aliran air ke sungai. 

Keadaan ini menyebabkan sistem saliran di kawasan berkenaan tidak 

berfungsi dengan baik dan meningkatkan risiko banjir berulang 

kepada penduduk Jalan Dato’ Kumbar, khususnya ketika hujan lebat 

dan paras sungai meningkat. 

3. Pengumpulan dan 

pelupusan sampah 

tidak teratur 

Penduduk di sesetengah kawasan perumahan, khususnya di sekitar 

Jalan Dato’ Kumbar, berdepan dengan isu pengumpulan sampah yang 

tidak teratur. Walaupun terdapat kemudahan tong sampah dan 

perkhidmatan kutipan oleh Environment Idaman, jumlah tong 

sampah yang disediakan mungkin tidak mencukupi berikutan 

kepadatan kawasan perumahan dan kampung di sekitar lokasi 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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tersebut. Selain itu, masih terdapat segelintir individu yang 

membuang sampah di luar tong yang disediakan, menyebabkan 

berlakunya longgokan sampah dan persekitaran yang kurang bersih. 

Bagi kawasan yang mempunyai perkhidmatan kutipan berjadual, 

kutipan sampah lazimnya dilakukan sebanyak tiga kali seminggu. 

Namun begitu, terdapat aduan bahawa kutipan pada sesetengah 

masa tidak dilakukan mengikut jadual yang ditetapkan. Keadaan ini 

menyebabkan sampah terkumpul dan menimbulkan bau yang kurang 

menyenangkan, khususnya di sepanjang jalan serta kawasan 

perniagaan berhampiran. 

Di kawasan yang tidak mempunyai perkhidmatan kutipan sampah 

secara berjadual, sebahagian penduduk mengambil inisiatif untuk 

membakar sampah sendiri. Amalan ini boleh menimbulkan masalah 

pencemaran udara dan memberi kesan kepada keselesaan penduduk 

sekitar. 

4. Gangguan aktiviti 

merempit 

menjejaskan 

ketenteraman 

awam 

Aktiviti merempit sering berlaku pada waktu malam di sekitar Jalan 

Datuk Kumbar hingga ke Taman Derga. Golongan belia didapati 

menggunakan laluan tersebut untuk melakukan aktiviti menunggang 

motosikal secara berbahaya dan menghasilkan bunyi bising, 

khususnya daripada ekzos motosikal yang diubah suai. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Keadaan ini bukan sahaja menimbulkan risiko kepada keselamatan 

pengguna jalan raya, malah mengganggu ketenteraman penduduk 

setempat. Beberapa kemalangan pernah dilaporkan berlaku di 

kawasan tersebut sehingga kini. 
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Isu ini dikaitkan dengan tingkah laku sebahagian golongan belia yang 

kurang bertanggungjawab serta tidak menghormati keselamatan dan 

ketenteraman penduduk. Penduduk Jalan Datuk Kumbar berharap 

tindakan pemantauan dan penguatkuasaan dapat dipertingkatkan, 

khususnya pada waktu malam, bagi mengurangkan aktiviti merempit 

dan risiko kemalangan di kawasan tersebut. 

5. Tekanan dan 

gangguan bekalan 

air 

Penduduk di sekitar Jalan Datuk Kumbar menghadapi masalah 

tekanan air yang rendah dan gangguan bekalan air secara berkala. 

Tekanan air yang perlahan menyebabkan penduduk terpaksa 

menggunakan pam air bagi memastikan bekalan air dapat disalurkan 

ke rumah, khususnya ke kawasan yang lebih tinggi atau jauh dari 

sumber utama. Dalam keadaan tertentu, bekalan air hanya diperoleh 

pada waktu malam selepas tekanan air meningkat. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Masalah ini menjadi lebih serius pada musim perayaan, apabila 

jumlah penduduk dan penghuni di kawasan perumahan serta 

kampung meningkat. Penduduk memaklumkan bahawa gangguan 

bekalan air pada musim perayaan boleh berlarutan sehingga 

beberapa hari, malah dalam keadaan tertentu sehingga seminggu. 

Antara faktor yang dipercayai menyumbang kepada masalah ini ialah 

pertambahan pembangunan perumahan yang pesat tanpa 

peningkatan kapasiti sistem paip air yang sepadan. Paip sedia ada 

dipercayai tidak lagi mencukupi untuk menampung keperluan 

penduduk yang semakin bertambah. Penduduk turut memaklumkan 

bahawa terdapat kerja-kerja menaik taraf dan membesarkan paip 

yang sedang dijalankan, namun kerja tersebut masih belum siap 
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sepenuhnya. Selain itu, keadaan paip atau sistem saliran air yang lama 

dan mungkin telah mengalami kerosakan atau kemerosotan juga 

dipercayai boleh menjejaskan tekanan air. 

Sebagai langkah sementara, penduduk boleh mendapatkan bantuan 

daripada SADA, termasuk bekalan air menggunakan lori tangki dan 

penyediaan tong air. Walau bagaimanapun, bantuan tersebut 

lazimnya memerlukan aduan rasmi dibuat terlebih dahulu. Keadaan 

ini menyebabkan penduduk perlu membuat aduan apabila gangguan 

bekalan berlaku bagi mendapatkan bantuan segera. 

6.  Jalan perumahan 

rosak dan 

berlubang 

Jalan-jalan di kawasan taman perumahan sekitar Jalan Datuk Kumbar 

didapati mengalami kerosakan dan berlubang. Dianggarkan kira-kira 

95% jalan di beberapa kawasan taman perumahan berdekatan 

mengalami kerosakan, termasuk jalan yang telah lama tidak diturap 

semula. Keadaan ini boleh menjejaskan keselamatan pengguna jalan 

raya dan berpotensi menyebabkan kemalangan. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Antara taman perumahan yang terlibat ialah Taman Arif Jaya, Taman 

Derga Jaya, Taman Nuri, Taman Intan, Taman Kiara dan Taman 

Badlishah, serta beberapa taman perumahan lain di sekitar kawasan 

Datuk Kumbar. 

Menurut penduduk, kerosakan berlaku kerana jalan-jalan tersebut 

telah lama tidak menjalani kerja penurapan semula. Sebahagian 

penduduk terpaksa mengambil inisiatif sendiri dengan menampal 

lubang menggunakan simen bagi mengurangkan risiko kepada 
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pengguna jalan raya. Walau bagaimanapun, kaedah ini hanya bersifat 

sementara dan jalan kembali rosak selepas beberapa tempoh. 

Penduduk berharap agar pihak berkuasa tempatan dapat 

melaksanakan kerja penurapan semula secara menyeluruh dan 

berkala, bukan sekadar menampal kerosakan menggunakan simen. 

Pada masa yang sama, terdapat perancangan untuk membina jalan 

utama yang baharu di bawah seliaan JKR di kawasan berkenaan. 

7. Kerosakan taman 

permainan 

Taman permainan di kawasan perumahan Taman Kiara dan Jalan 

Datuk Kumbar didapati mengalami kerosakan dan tidak diselenggara 

dengan baik. Keadaan ini menimbulkan kebimbangan penduduk 

kerana kemudahan permainan yang rosak boleh membahayakan 

keselamatan kanak-kanak yang menggunakannya. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Penduduk telah mengemukakan aduan kepada Majlis Bandaraya Alor 

Setar (MBAS). Pihak MBAS telah mengambil maklum mengenai aduan 

tersebut, namun sehingga kini status tindakan pembaikan atau kerja-

kerja naik taraf masih belum diketahui. Penduduk berharap agar 

pemeriksaan dan tindakan pembaikan dapat dilaksanakan dengan 

segera bagi memastikan taman permainan berada dalam keadaan 

selamat dan sesuai digunakan oleh kanak-kanak. 

8. Kolam tadahan air 

di Taman Kiara tidak 

dikunci 

Kolam tadahan air di Taman Kiara telah dipagar, namun pintu pagar 

tidak dikunci. Keadaan ini membolehkan kanak-kanak memasuki 

kawasan kolam dengan mudah tanpa pengawasan, sekali gus 

meningkatkan risiko kemalangan, termasuk risiko lemas. Menurut 

penduduk, pernah berlaku kes kanak-kanak berstatus OKU lemas di 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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kawasan kolam. Oleh itu, aspek keselamatan kanak-kanak di kawasan 

perumahan ini perlu diberi perhatian segera, khususnya melalui 

kawalan akses yang lebih berkesan dan memastikan pintu pagar 

sentiasa dikunci. 

9. Peningkatan kos 

penggunaan jentera 

Kenaikan harga minyak telah menyebabkan kos penggunaan jentera 

pertanian semakin meningkat. Keadaan ini memberi kesan kepada 

pesawah kerana kos operasi seperti membajak, menuai dan kerja-

kerja penyelenggaraan sawah menjadi lebih tinggi, sekali gus 

mengurangkan pendapatan dan keuntungan mereka. Isu ini turut 

dikenal pasti di kawasan Jalan Dato Kumbar. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

10. Lampu jalan tidak 

berfungsi 

Kemudahan lampu jalan di Jalan Dato Kumbar adalah mencukupi, 

namun terdapat beberapa lampu yang tidak berfungsi. Apabila lampu 

rosak atau terbakar, proses penggantian mengambil masa yang agak 

lama, menyebabkan kawasan jalan menjadi kurang terang dan boleh 

menjejaskan aspek keselamatan pengguna jalan raya serta penduduk 

setempat. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Mempertimbangkan penggunaan lampu jalan berkuasa solar sebagai 

alternatif, khususnya di lokasi yang kerap mengalami masalah lampu 

rosak. Penggunaan lampu solar berpotensi mengurangkan 

kebergantungan kepada bekalan elektrik serta memudahkan 

penyelenggaraan di kawasan tertentu. 

11. Kesukaran peniaga 

kecil menjana 

pendapatan 

Penduduk di Jalan Datuk Kumbar memaklumkan bahawa hampir 

separuh daripada penduduk setempat bergantung kepada aktiviti 

perniagaan kecil sebagai sumber pendapatan harian. Namun, peniaga 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 
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kecil berhadapan dengan kesukaran untuk mengekalkan perniagaan 

disebabkan oleh kekurangan pelanggan dan penurunan hasil jualan. 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Menurut penduduk, keadaan ini turut dipengaruhi oleh pelaksanaan 

bantuan MyKasih, di mana penebusan barangan hanya boleh 

dilakukan di kedai-kedai atau premis tertentu yang mempunyai sistem 

yang diluluskan. Keadaan tersebut menyebabkan penerima bantuan 

cenderung berbelanja di pasar raya atau kedai yang menerima 

MyKasih, manakala peniaga kecil di kawasan setempat tidak 

mendapat manfaat secara langsung daripada perbelanjaan tersebut. 

Dalam jangka panjang, kekurangan pelanggan menyebabkan 

sesetengah peniaga terpaksa mengurangkan operasi atau menutup 

perniagaan. 

Kewujudan rangkaian kedai serbaneka yang semakin banyak, 

termasuk kedai berkonsepkan Speedmart, turut dilihat memberi 

saingan kepada peniaga kecil setempat. Penduduk berpandangan 

bahawa mekanisme bantuan yang lebih inklusif, termasuk 

membolehkan lebih banyak kedai kecil yang memenuhi syarat 

menerima pembayaran MyKasih. 

12. Gejala sosial dalam 

komuniti 

Flat Taman Setia Jaya yang terdiri daripada 10 blok dengan empat 

tingkat berhadapan dengan beberapa isu sosial yang 

membimbangkan, antaranya penyalahgunaan dadah dan ketum, 

pergaulan bebas, kehamilan luar nikah serta masalah dokumentasi 

kelahiran. Terdapat beberapa unit rumah yang kosong dan didapati 

disalahgunakan oleh golongan belia serta sebahagian penduduk 

PADPS 

Flat Taman Setia Jaya bukan 

dibawah bidang kuasa Pejabat 

Agama Daerah Pokok Sena. 

Kawasan tersebut termasuk 

dalam Daerah Kota Setar. 
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sebagai lokasi tumpuan (“hotspot”) bagi aktiviti sosial yang tidak sihat 

dan berisiko. 

AADK 

Tindakan AADK berdasarkan 

aduan diterima :   

• 5/5/2026 (1 L/M/ +ve 

meth) 

• 1/7/2026 (1 L/M/ +ve 

meth) 

 

PDRM 

Tindakan polis berdasarkan 

aduan diterima: 

• 27/04/2026 

Seksyen: Wanted 15(1)(a) 

ADB 1952 

Tkp: (1/L/C) 

Rampasan:Tiada 

• 15/06/2026 

Seksyen: Rujuk AADK 

Tkp: (2/L/M) 

Rampasan:Tiada 

• 01/07/2026 

Seksyen: Rujuk AADK 

Tkp: (1/L/M) (1/P/M) 

Rampasan:Tiada 

Walaupun isu-isu tersebut telah mendapat perhatian daripada 

beberapa agensi berkaitan, tindakan susulan dan penyelesaian yang 

berkesan masih menjadi cabaran. Keadaan ini berpotensi 

menjejaskan keselamatan, kesihatan, kesejahteraan dan masa depan 

komuniti setempat. Golongan remaja turut terdedah kepada 

persekitaran berisiko, termasuk terdapat laporan penglibatan kanak-

kanak seawal 11 tahun dalam aktiviti yang tidak bermoral. 

Terdapat kanak-kanak yang berdepan masalah dokumentasi 

kelahiran sehingga mengehadkan akses mereka kepada peluang 

pendidikan dan perkhidmatan tertentu. Sebahagian daripada mereka 

hanya membantu ibu menjual keropok di kawasan berhampiran 

sebagai sumber pendapatan keluarga. 
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FGD 8: Dialog Bersama Persatuan Penduduk Kebajikan Komuniti India Pokok Sena (DUN Bukit Lada 

/ Mukim Jabi) 

Tarikh: 26 April 2026 

Bilangan peserta:  3 orang  

Kaedah FGD: Perbincangan dalam 1 kumpulan  

Lokasi: Taman Bukit Lada 

• PPD 

1. Ibu bapa terbeban 

dengan bayaran 

yuran PIBG 

Ibu bapa di kawasan Ladang Jabi – Taman Akasia menyuarakan 

kebimbangan terhadap bayaran yuran PIBG sebanyak RM200, yang 

dianggap membebankan bagi keluarga berpendapatan rendah. 

Sebahagian ibu bapa tidak berkemampuan untuk menyediakan 

bayaran tersebut, khususnya apabila perlu menanggung keperluan 

persekolahan dan perbelanjaan harian yang lain. 

PPD Kota Setar 

Yuran PIBG di SJKT Ladang Jabi 

dikenakan sebanyak RM150 

untuk setiap keluarga 

Boleh dibayar secara ansuran 

Mendapat kelulusan bertulis dari 

Pengarah JPN Kedah 

Waris tidak mampu boleh 

berhubung dengan pihak 

sekolah 

2. Keterbatasan akses 

kepada wakil dan 

perkhidmatan 

kerajaan 

Penduduk turut menyatakan bahawa sebelum ini mereka lebih 

mudah mendapatkan bantuan dan sokongan melalui pemimpin serta 

wakil kerajaan di peringkat tempatan. Namun, pada masa kini, 

penduduk mendakwa mereka menghadapi kesukaran untuk 

mendapatkan akses kepada Penghulu, ketua kampung, ahli majlis dan 

wakil Parlimen bagi menyampaikan permasalahan atau mendapatkan 

bantuan. Menurut penduduk, wakil Parlimen dilihat lebih kerap hadir 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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ketika musim pilihan raya berbanding melalui kunjungan atau 

pertemuan secara berkala dengan komuniti. 

3. Tiada padang untuk 

rekreasi 

Penduduk di kawasan Ladang Jabi – Taman Akasia kini tidak 

mempunyai padang atau kawasan lapang yang sesuai untuk 

menjalankan aktiviti komuniti. Buat masa ini, penduduk perlu 

menggunakan atau meminjam padang di Kampung Aman, khususnya 

bagi penganjuran aktiviti dan acara yang melibatkan golongan belia. 

Keadaan ini mengehadkan ruang aktiviti setempat dan menyukarkan 

penganjuran program komuniti secara berkala. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

4. Kurang peluang 

kerja untuk belia 

Golongan belia, khususnya belia India, berdepan dengan 

keterbatasan peluang ekonomi dan pekerjaan di kawasan setempat. 

Keadaan ini menyebabkan ramai belia terpaksa mencari peluang 

pekerjaan dan sumber pendapatan di negeri lain. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

5. Kekangan tempat 

letak kenderaan di 

hospital  

Cabaran utama yang dikenal pasti ialah kekangan tempat letak 

kenderaan di Hospital Sultanah Bahiyah, yang terletak kira-kira 7 km 

dari kawasan komuniti. Klinik kesihatan yang paling hampir ialah Klinik 

Kesihatan Pokok Sena, yang terletak kira-kira 1.5 km. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

6.  Kelemahan 

infastruktur saliran 

dan risiko banjir 

kilat 

Banjir kilat kerap berlaku di kawasan Ladang Jabi hingga Taman 

Akasia, khususnya ketika hujan lebat. Kejadian terkini dilaporkan 

berlaku pada September tahun lalu. Keadaan ini dipercayai berpunca 

daripada saiz longkang sedia ada yang terlalu kecil dan tidak mampu 

menampung aliran air ketika hujan lebat. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Kebiasaannya, air banjir akan surut dalam tempoh 1 hingga 2 jam 

selepas hujan berhenti. Namun, kejadian tersebut telah menyebabkan 
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kerosakan kepada penduduk dengan anggaran kerugian sekitar 

RM5,000. 

Selain itu, terdapat beberapa pemilik rumah yang mengambil inisiatif 

menggali longkang sendiri bagi membantu melancarkan sistem 

saliran dan pengairan di kawasan kediaman masing-masing. Keadaan 

ini menunjukkan keperluan untuk menilai semula sistem perparitan 

sedia ada supaya lebih teratur dan mampu menampung aliran air, 

terutama semasa hujan lebat. 

7. Gangguan jaringan 

internet dan 

telekomunikasi 

Penduduk di kawasan Ladang Jabi hingga Taman Akasia menghadapi 

gangguan jaringan internet dan talian telefon, khususnya ketika hujan 

lebat. Keadaan ini menyebabkan capaian internet menjadi tidak stabil 

dan menyukarkan penduduk untuk membuat panggilan telefon serta 

mendapatkan akses kepada perkhidmatan dalam talian. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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FGD 9: Dialog Bersama Komuniti Taman Nuri (DUN Derga / Mukim Derga) 

Tarikh: 26 April 2026 

Bilangan peserta:  9 orang  

Kaedah FGD: Perbincangan dalam 1 kumpulan  

Lokasi: Taman Nuri 

1. Tiada lampu isyarat 

dan akses 

menyeberangi jalan 

Jalan di hadapan Taman Nuri telah ditutup sejak tahun 2023. Sebelum 

penutupan, jalan tersebut boleh digunakan oleh penduduk untuk 

menyeberangi jalan dan mengakses kawasan di seberang dengan lebih 

mudah. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

Penutupan jalan di persimpangan Taman Nuri menyebabkan penduduk 

terpaksa membuat pusingan yang lebih jauh untuk ke kawasan yang 

sebenarnya hanya berada dalam jarak kira-kira 500 meter. Selepas jalan 

tersebut ditutup, penduduk perlu membuat pusingan melebihi 2 

kilometer, sekali gus meningkatkan masa perjalanan dan menyukarkan 

akses harian penduduk. 

Aduan berkaitan perkara ini telah dikemukakan kepada pihak berkenaan. 

Walau bagaimanapun, penduduk dimaklumkan bahawa pemasangan 

lampu isyarat di persimpangan tersebut tidak diperlukan. Penduduk 

mempersoalkan keadaan ini kerana Taman Rajawali yang terletak 

berdekatan masih mempunyai akses untuk menyeberangi jalan, manakala 

penduduk Taman Nuri tidak mempunyai kemudahan akses yang sama. 

penduduk mencadangkan agar lampu isyarat dipasang di persimpangan 

berhadapan Taman Nuri bagi membolehkan penduduk menyeberangi 
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jalan dengan lebih selamat dan mudah. Pemasangan lampu isyarat juga 

dilihat dapat membantu mengawal kelajuan kenderaan yang melalui 

kawasan hadapan taman perumahan serta meningkatkan keselamatan 

penduduk dan pengguna jalan raya. 

Penduduk Taman Nuri membangkitkan kebimbangan terhadap risiko 

kemalangan jalan raya akibat kenderaan yang dipandu pada kelajuan 

tinggi. Keadaan ini lebih membimbangkan memandangkan Taman Nuri 

mempunyai jumlah penduduk yang ramai. 

Isu ini berlaku kerana terdapat kekurangan kemudahan keselamatan jalan 

raya seperti lintasan pejalan kaki (zebra crossing) dan bonggol. Ketiadaan 

kemudahan tersebut menyebabkan sesetengah pemandu cenderung 

memandu laju tanpa mematuhi had kelajuan yang ditetapkan. 

Penduduk telah mengemukakan aduan dan mencadangkan agar bonggol 

jalan dibina serta lintasan pejalan kaki ditambah di lokasi yang 

bersesuaian. Langkah ini diharapkan dapat memperlahankan kenderaan, 

meningkatkan keselamatan pengguna jalan raya dan mengurangkan 

risiko kemalangan di kawasan Taman Nuri. 

2. Penutupan laluan 

dan kemerosotan 

hasil peniaga 

Penutupan jalan di persimpangan Taman Nuri telah menyukarkan 

pembeli untuk mengakses gerai dan premis perniagaan di kawasan 

tersebut. Keadaan ini turut memberi kesan langsung kepada pendapatan 

peniaga apabila pelanggan terpaksa membuat pusingan dengan jarak 

yang lebih jauh untuk memasuki kawasan Taman Nuri bagi mendapatkan 

makanan dan barangan. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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Menurut peniaga setempat, selepas penutupan jalan tersebut, jumlah 

pelanggan dan hasil jualan mereka telah menurun dengan ketara, iaitu 

dianggarkan berkurang sehingga separuh berbanding sebelum 

penutupan jalan. 

Penduduk Taman Nuri turut terkesan dengan penutupan jalan tersebut 

kerana ia menyukarkan akses keluar masuk ke kawasan perumahan, 

khususnya bagi penduduk yang ingin mendapatkan perkhidmatan dan 

keperluan harian di kawasan sekitar. 

3. Keperluan naik taraf 

infrastruktur 

bekalan air 

Penduduk Taman Nuri menghadapi masalah bekalan air yang perlahan 

dan tidak lancar, khususnya pada waktu puncak apabila penggunaan air 

meningkat. Keadaan ini dipercayai berpunca daripada sistem paip yang 

tidak diselenggara dengan baik serta paip yang telah usang, menyebabkan 

aliran air menjadi perlahan dan berkemungkinan berlaku sumbatan. 

Masalah ini menjejaskan aktiviti harian penduduk, terutamanya keperluan 

asas seperti memasak, membersihkan rumah dan urusan harian lain. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 

4.  Longkang 

tersumbat dan 

kurang 

penyelenggaraan 

Longkang di kawasan Taman Nuri didapati kecil, tersumbat dan kurang 

diselenggara. Keadaan ini turut berpunca daripada pembuangan sampah 

yang menyebabkan aliran air tidak lancar. Masalah tersebut boleh 

mengakibatkan banjir, bau yang kurang menyenangkan serta gangguan 

kepada penduduk dan peniaga setempat. Keadaan hanya dapat 

dipulihkan selepas kerja-kerja pembersihan dan penyelenggaraan 

dilaksanakan. 

Agensi mengambil maklum 

perkara tersebut dan akan 

memberikan penjelasan serta 

perincian lanjut secara lisan. 
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4.2 Pengutamaan Isu 

4.2.1 Pengutamaan Isu 1: Banjir dan Banjir Kilat 

Banjir merupakan antara isu utama yang dikenal pasti di beberapa kawasan dalam 

Parlimen Pokok Sena. Apabila hujan lebat berlaku, air banjir mengambil masa kira-kira 

tiga hari untuk surut dan dalam keadaan tertentu boleh berlanjutan sehingga tujuh hari. 

Keadaan ini dikaitkan dengan faktor geografi kawasan yang berfungsi sebagai kawasan 

takungan air. Tempoh surut yang panjang menyebabkan penduduk terpaksa berdepan 

dengan gangguan terhadap aktiviti harian serta kerosakan harta benda. Kapasiti sistem 

saliran dan parit dikenal pasti sebagai salah satu faktor yang menyumbang kepada 

kejadian banjir dan banjir kilat. Apabila hujan lebat berlaku, jumlah air yang mengalir 

melebihi kapasiti longkang dan parit sedia ada. Keadaan ini menyebabkan air melimpah 

ke kawasan perumahan dan kampung, selain meningkatkan risiko hakisan tanah. Di 

Kampung Baru Bukit Pinang, misalnya, air dari kawasan bukit mengalir melalui longkang 

yang dibina berhampiran projek perumahan baharu, termasuk perumahan penjawat 

awam. Apabila kapasiti longkang tidak mampu menampung jumlah air yang banyak, air 

melimpah ke kawasan rumah penduduk dan menyebabkan air bertakung. Aliran air yang 

deras turut menyebabkan hakisan tanah.  

 

Kesan Pembangunan Baharu terhadap Aliran Air 

Penduduk Kampung Baru Bukit Pinang memaklumkan bahawa masalah tersebut mula 

menjadi lebih ketara selepas pemaju membina tembok di kawasan taman perumahan 

baharu pada tahun 2025. Air yang melimpah kemudiannya mengalir melalui kawasan 

rumah penduduk sehingga ke Sekolah Kebangsaan Bukit Pinang, yang turut terjejas 

akibat banjir. Penduduk telah mengemukakan aduan kepada pemaju, Permodalan Kedah 

Berhad. Pihak pemaju kemudiannya mengambil tindakan menambak dan memadatkan 

tanah di kawasan yang mengalami hakisan. Walau bagaimanapun, masalah limpahan air 

dan hakisan masih berterusan. Antara kejadian banjir yang dilaporkan paling teruk 

berlaku pada November 2025. 

 

Kapasiti Sungai dan Kolam Takungan  

Di Taman Puteri, penduduk memaklumkan bahawa sepanjang kira-kira 13 tahun mereka 

menetap di kawasan tersebut, kejadian banjir yang serius tidak pernah berlaku sebelum 

ini. Namun, dalam beberapa tahun kebelakangan ini, kawasan tersebut telah mengalami 

sekurang-kurangnya dua kejadian banjir. Antara faktor yang dikenal pasti ialah saiz 

longkang yang tidak mencukupi serta kedalaman dan kapasiti sungai yang tidak mampu 

menampung aliran air. Penduduk berpandangan bahawa sungai perlu diperbesarkan 

dan didalamkan bagi meningkatkan kapasiti aliran air. Aktiviti mengorek sungai hanya 

dilaksanakan selepas kejadian banjir berlaku, sedangkan langkah penyelenggaraan dan 

pencegahan secara berkala dilihat lebih diperlukan. Kolam takungan sedia ada, yang 

dianggarkan mempunyai kedalaman sekitar 20 kaki, turut dilihat tidak lagi mencukupi 
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untuk menampung jumlah air yang meningkat, khususnya ketika hujan lebat. 

Pembangunan perumahan yang semakin pesat di kawasan bekas bendang turut dilihat 

sebagai antara faktor yang mempengaruhi kejadian banjir. Pada masa dahulu, kawasan 

bendang berfungsi sebagai kawasan takungan sementara yang dapat menampung 

lebihan air hujan. Namun, apabila kawasan tersebut dibangunkan untuk projek 

perumahan, fungsi semula jadi sebagai kawasan takungan semakin berkurangan. Selain 

itu, pembangunan taman perumahan baharu turut mengubah laluan air sedia ada. 

Laluan air menjadi lebih sempit atau perlahan, menyebabkan air terkumpul dan 

meningkatkan risiko banjir kilat di kawasan perumahan dan kampung berhampiran. 

 

Penyelarasan antara Agensi dan Tindakan Susulan 

Beberapa agensi seperti Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS), pihak berkuasa tempatan 

dan MADA pernah turun ke kawasan yang terjejas untuk melihat keadaan banjir dan 

sistem saliran. Di Kampung Baru Bukit Pinang, pihak JPS termasuk pengarah turut hadir 

meninjau keadaan selepas aduan dibuat. Walau bagaimanapun, penduduk 

memaklumkan bahawa maklumat dan tindakan susulan selepas mesyuarat tersebut 

masih belum jelas. Di Taman Puteri pula, terdapat isu berkaitan pembahagian peranan 

dan penyelarasan antara agensi yang terlibat. Keadaan ini menunjukkan keperluan 

kepada satu mekanisme penyelarasan yang lebih jelas bagi memastikan isu saliran, 

sungai, pembangunan dan kolam takungan dapat ditangani secara bersepadu. Selain isu 

pencegahan, pengurusan selepas banjir turut menjadi keperluan penduduk. Kejadian 

banjir menyebabkan kerosakan harta benda dan memerlukan kerja pembersihan, 

khususnya untuk mengeluarkan selut dan lumpur dari rumah serta kawasan sekitar. 

Dalam keadaan bencana, terdapat penglibatan organisasi kemasyarakatan seperti 

Jabatan Amal Malaysia dan Khidmat Malaysia yang membantu dalam kerja-kerja 

pengurusan dan pemulihan bencana, termasuk di kawasan seperti sempadan Kampung 

Tok Kun, Lorong 3 belakang surau dan Kampung Bukit. Secara keseluruhannya, isu banjir 

di Parlimen Pokok Sena bukan sahaja berkaitan dengan jumlah hujan yang tinggi, tetapi 

turut dipengaruhi oleh kapasiti saliran dan sungai yang terhad, kehilangan kawasan 

takungan akibat pembangunan, perubahan laluan air, hakisan tanah serta 

penyelenggaraan infrastruktur yang belum mencukupi. Oleh itu, penyelesaian 

memerlukan pendekatan bersepadu yang melibatkan perancangan pembangunan, 

pengurusan saliran, peningkatan kapasiti sungai dan kolam takungan, serta 

penyelarasan tindakan antara agensi dan pemaju. 
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Jadual 13. Ringkasan Isu 1 

Permasalahan 

berkaitan dengan Isu 

1. Tempoh surut air banjir yang panjang 

2. Sistem saliran dan parit tidak mencukupi 

3. Limpahan air dari kawasan pembangunan baharu 

4. Hakisan tanah akibat aliran air deras 

5. Kapasiti sungai tidak mencukupi 

6. Kapasiti kolam takungan tidak mencukupi 

7. Kehilangan kawasan bendang sebagai kawasan 

takungan air 

8. Perubahan laluan aliran air akibat pembangunan 

perumahan 

9. Peningkatan risiko banjir kilat akibat pembangunan 

10. Kelemahan penyelarasan dan tindakan susulan antara 

agensi 

11. Kerosakan harta benda akibat banjir 

12. Keperluan sokongan dan pengurusan pasca banjir 

Cadangan 

Penyelesaian 

1. Melaksanakan kajian menyeluruh terhadap sistem 

saliran dan aliran air bagi mengenal pasti kawasan 

kritikal yang menjadi titik takungan serta menaik taraf 

laluan keluar air. 

2. Membesarkan, mendalamkan dan menaik taraf 

longkang/parit di kawasan yang dikenal pasti tidak 

mampu menampung aliran air ketika hujan lebat. 

Penyelenggaraan berkala juga perlu dilaksanakan. 

3. Pemaju perlu memastikan sistem perparitan projek 

baharu mempunyai kapasiti yang mencukupi dan tidak 

meningkatkan aliran air ke kawasan kampung sedia 

ada. Penilaian sistem saliran perlu dibuat sebelum dan 

selepas pembangunan. 

4. Mengambil kira fungsi kawasan bendang dan kawasan 

rendah sebagai kawasan takungan air dalam 

perancangan pembangunan. Kawasan yang kritikal 

sebagai laluan atau takungan air perlu dilindungi 

daripada pembangunan yang tidak sesuai. 

5. Menetapkan satu agensi peneraju bagi setiap lokasi 

bermasalah serta menyediakan mekanisme tindakan 

susulan bersama JPS, PBT, MADA, pemaju dan agensi 

berkaitan. Setiap mesyuarat perlu mempunyai 
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keputusan, agensi bertanggungjawab dan tempoh 

pelaksanaan yang jelas. 

Kumpulan Sasaran Penduduk kampung dan taman berdekatan tebing sungai 

dan penduduk Pokok Sena secara amnya. 

Kawasan Parlimen Pokok Sena 

Kampung Bukit, Kampung Nawa, Kampung Baru Bukit 

Pinang, Taman Puteri, Kampung Sungai Durian, Kampung 

Terong Asam. 

SDG BERKAITAN DENGAN ISU UTAMA 

SDG yang berkaitan Sasaran SDG Berkaitan 

SDG 6: Air Bersih dan 

Sanitasi 

Sasaran 6.6: Melindungi dan memulihkan ekosistem 

berasaskan air seperti sungai, tasik, dan tanah lembap. 

SDG 11: Bandar dan 

Komuniti Mampan 

Sasaran 11.5: Menjelang 2030, mengurangkan jumlah 

kematian dan bilangan orang yang terjejas secara signifikan 

dan mengurangkan dengan ketara kerugian ekonomi 

langsung berbanding dengan keluaran dalam negara kasar 

global disebabkan oleh bencana, termasuk bencana 

berkaitan air, dengan tumpuan untuk melindungi golongan 

miskin dan golongan berisiko. 

SDG 13: Tindakan 

Memerangan 

Perubahan Iklim 

Sasaran 13.3: Meningkatkan pendidikan, kesedaran dan 

kapasiti manusia terhadap mitigasi perubahan iklim, 

adaptasi dan amalan lestari. 

SDG 17: Perkongsian 

untuk Matlamat 

 

Sasaran 17.14: Meningkatkan kesepaduan dasar untuk 

pembangunan mampan.  

 

Sasaran 17.15: Menghormati ruang dasar dan kepimpinan 

setiap negara untuk mewujudkan dan melaksanakan dasar 

pembasmian kemiskinan dan pembangunan mampan. 
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4.2.2 Pengutamaan Isu 2: Pengurusan Sisa Pepejal dan Kebersihan Persekitaran 

Di beberapa kawasan kampung dalam Parlimen Pokok Sena, khususnya sekitar Kampung 

Nawa, Kampung Sungai Durian, Kampung Terong Asam dan Jalan Langgar, masih 

terdapat masalah ketiadaan pusat pengumpulan sampah yang sesuai dan mudah 

diakses oleh penduduk. Keadaan ini menyebabkan penduduk mengambil inisiatif sendiri 

dengan menanam atau membakar sampah di kawasan rumah, terutamanya apabila 

tiada kemudahan pengumpulan yang disediakan. Bagi sampah dalam kuantiti yang 

banyak, penduduk biasanya membuangnya di tong sampah besar yang terdapat di lokasi 

tertentu seperti Kampung Baru dan Jalan Langgar.  

 

Ketidakcukupan dan Ketidakselarasan Kemudahan Pengumpulan Sampah 

Pada masa ini, terdapat kawasan pengumpulan sampah berhampiran Klinik Kesihatan 

Pokok Sena, sekitar Taman Puteri. Sebelum ini, kawasan pengumpulan sampah juga 

pernah disediakan berhampiran balai polis, namun lokasi tersebut menimbulkan aduan 

penduduk berdekatan disebabkan bau yang kuat dan gangguan terhadap persekitaran. 

Bagi kawasan Jalan Datuk Kumbar, perkhidmatan pengurusan sampah disediakan oleh 

Environment Idaman, dengan kutipan dijalankan sebanyak tiga kali seminggu. Walaupun 

terdapat beberapa tong sampah di kawasan tersebut, kemudahan yang disediakan 

dilihat masih belum mencukupi berikutan jumlah taman perumahan dan kampung yang 

banyak. Selain itu, terdapat juga masalah pembuangan sampah di luar tong oleh 

sebahagian penduduk. 

 

Ketidakaturan Kutipan dan Kesan terhadap Kebersihan Persekitaran 

Selain isu kemudahan, terdapat aduan berkaitan ketidakselarasan jadual kutipan 

sampah di sesetengah kawasan. Kelewatan kutipan oleh pihak pengurusan 

menyebabkan sampah terkumpul dan menimbulkan bau kurang menyenangkan, 

khususnya di sepanjang Jalan Datuk Kumbar yang turut mempunyai kawasan 

perniagaan. Secara keseluruhannya, isu pengurusan sampah di Pokok Sena bukan sahaja 

berpunca daripada sikap segelintir penduduk, tetapi turut berkait dengan ketiadaan 

pusat pengumpulan sampah yang sesuai, kapasiti tong yang tidak mencukupi, lokasi 

pengumpulan yang kurang sesuai serta ketidakselarasan jadual kutipan. Keadaan ini 

boleh menyebabkan penduduk mengambil kaedah alternatif seperti pembakaran 

terbuka dan pembuangan sampah di lokasi tidak ditetapkan, sekali gus memberi kesan 

kepada kebersihan, kesihatan dan kualiti persekitaran komuniti. 
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Jadual 14. Ringkasan Isu 2 

Permasalahan 

berkaitan dengan Isu 

1. Ketiadaan pusat pengumpulan sampah setempat 

2. Ketidakcukupan dan ketidakselarasan kemudahan 

pengumpulan sampah 

3. Ketidakaturan kutipan dan kesan terhadap kebersihan 

persekitaran 

Cadangan 1. Mewujudkan pusat pengumpulan sampah setempat 

2. Menambah bilangan dan kapasiti tong sampah 

3. Mewujudkan sistem kutipan khusus bagi kawasan 

kampung 

4. Mewujudkan saluran aduan dan pemantauan kutipan 

Kumpulan Terjejas Penduduk Kampung Bukit, Kampung Nawa, Taman Nuri, 

Kampung Sungai Durian, Kampung Terong Asam dan Jalan 

Datuk Kumbar 

Kawasan Parlimen Pokok Sena 

SDG BERKAITAN DENGAN ISU UTAMA 

SDG yang berkaitan Sasaran SDG Berkaitan 

SDG 11: Bandar dan 

Komuniti Mampan 

Sasaran 11.6: Menjelang 2030, mengurangkan kesan alam 

sekitar per kapita di bandar, termasuk dengan memberi 

perhatian khusus kepada kualiti udara dan pengurusan sisa 

perbandaran dan sisa lain. 

SDG 12: Penggunaan 

dan Pengeluaran 

Bertanggungjawab 

Sasaran 12.5: Menjelang 2030, mengurangkan penjanaan 

sisa melalui pencegahan, pengurangan, kitar semula dan 

guna semula. 

SDG 3: Kesihatan yang 

Baik dan Sejahtera 

Sasaran 3.9: Menjelang 2030, mengurangkan dengan ketara 

jumlah kematian dan penyakit akibat bahan kimia 

berbahaya serta pencemaran dan kontaminasi udara, air 

dan tanah. 

SDG 13: Tindakan Iklim Sasaran 13.3: Meningkatkan pendidikan, kesedaran dan 

kapasiti manusia serta institusi berkaitan mitigasi dan 

adaptasi perubahan iklim. 

SDG 6: Air Bersih dan 

Sanitasi 

Sasaran 6.3: Menjelang 2030, meningkatkan kualiti air 

dengan mengurangkan pencemaran, menghapuskan 

pembuangan dan meminimumkan pelepasan bahan 

berbahaya serta meningkatkan kitar semula dan 

penggunaan semula air dengan selamat. 
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4.2.3 Pengutamaan Isu 3: Kemudahan Dewan Orang Ramai dan Pusat Aktiviti 

Kekurangan dewan orang ramai dan ruang aktiviti komuniti. Di Kampung Bukit 

dahulunya terdapat sebuah Dewan Orang Ramai yang digunakan oleh penduduk untuk 

menjalankan pelbagai program dan aktiviti komuniti. Walau bagaimanapun, dewan 

tersebut kini telah ditukar menjadi tadika. Dewan KEDA merupakan kemudahan terdekat, 

namun penggunaannya memerlukan bayaran sewa. Keadaan ini berlaku kerana dewan 

yang dibina sebelum ini berada di atas tanah persendirian. Selepas beberapa tahun, 

berlaku pengambilalihan terhadap dewan tersebut sehingga penduduk kampung 

kehilangan kemudahan awam untuk menjalankan aktiviti secara percuma. Manakala, di 

kawasan sekitar Kampung Nawa, penduduk tidak mempunyai Dewan Orang Ramai atau 

pusat aktiviti khusus. Pada masa ini, penduduk boleh menggunakan ruang PAWE melalui 

kaedah sewaan. Di Taman Puteri penduduk tidak mempunyai dewan yang sesuai untuk 

menjalankan program. Mereka terpaksa meminjam atau menyewa dewan di kampung 

berhampiran. Selain itu, masjid turut digunakan sebagai lokasi menjalankan aktiviti 

komuniti. Penduduk Ladang Jabi turut berdepan keperluan terhadap ruang komuniti dan 

kemudahan aktiviti yang bersesuaian. 

 

Kemudahan Rekreasi dan Padang 

Kekurangan kawasan riadah, padang dan ruang rekreasi untuk komuniti. Sekitar 

Kampung Nawa penduduk menyatakan bahawa kawasan riadah yang sesuai adalah 

terhad. Kemudahan yang paling hampir adalah di Kuala Nerang, menyebabkan 

penduduk perlu bergerak ke luar kawasan untuk mendapatkan kemudahan rekreasi. Di 

kampung Sungai Durian tidak terdapat padang atau kawasan rekreasi yang sesuai untuk 

kegunaan warga kampung. Penduduk juga tidak lagi mempunyai padang yang boleh 

digunakan untuk aktiviti komuniti. Buat masa ini, mereka meminjam padang di Kampung 

Aman, khususnya bagi penganjuran aktiviti dan program melibatkan golongan belia. 
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Jadual 15. Ringkasan Isu 3 

Permasalahan 

berkaitan dengan Isu 

1. Kekurangan dewan orang ramai dan ruang aktiviti 

komuniti. 

2. Kekurangan kawasan riadah, padang dan ruang 

rekreasi untuk komuniti. 

Cadangan 1. Mengenal pasti tanah kerajaan atau tanah milik agensi 

yang sesuai untuk pembinaan Dewan Orang Ramai 

yang kekal dan tidak bergantung kepada tanah 

persendirian. 

2. Mengenal pasti tanah kerajaan yang boleh 

dibangunkan sebagai padang komuniti atau kawasan 

rekreasi di kawasan Pokok Sena. 

Kumpulan Terjejas Penduduk Kampung Sungai Durian, Kampung Nawa, 

Kampung Bukit, Batu 9 Ladang Jabi 

Kawasan Parlimen Pokok Sena 

SDG BERKAITAN DENGAN ISU UTAMA 

SDG yang berkaitan Sasaran SDG Berkaitan 

SDG 11: Bandar dan 

Komuniti Mampan 

Sasaran 11.7: Menjelang 2030, menyediakan akses sejagat 

kepada ruang hijau dan ruang awam yang selamat, inklusif 

dan mudah diakses, khususnya untuk wanita dan kanak-

kanak, warga emas serta orang kurang upaya. 

SDG 10: Mengurangkan 

Ketidaksamarataan 

Sasaran 10.2: Menjelang 2030, memperkasa dan 

menggalakkan keterangkuman sosial, ekonomi dan politik 

semua, tanpa mengira umur, jantina, ketidakupayaan, 

bangsa, etnik, asal usul, agama atau status ekonomi. 



Laporan Pemetaan Isu Kawasan Parlimen 2026 (Zon Utara) P.008 Pokok Sena 

 

110 

5.0 PENGENALPASTIAN AWAL PROJEK PENYELESAIAN 

 

Terdapat tiga projek utama telah dikenalpasti bagi Parlimen Pokok Sena bagi menyelesaikan beberapa isu yang berbangkit.  

 PROJEK 1 PROJEK 2 PROJEK 3 

Tajuk Projek Program Pemerkasaan Literasi dan 

Kemahiran Kecerdasan Buatan (AI) 

untuk Komuniti “Komuniti Celik AI” 

Projek Pembinaan Pusat Operasi 

Komuniti Pintar (Smart Community 

Hub) Taman Puteri 

Naik Taraf Infra Pasar Kampung Bukit 

 

SDG Berkaitan SDG 4, 8, 10, 17 SDG 4, 9, 11, 17  SDG 8, 11, 17  

Objektif Memperkasa peserta dengan 

pengetahuan asas AI, kemahiran 

menggunakan alat AI untuk 

pembelajaran dan pekerjaan, serta 

kesedaran tentang etika dan 

keselamatan digital, sekali gus 

merapatkan jurang digital dan 

menyediakan komuniti untuk 

ekonomi berasaskan teknologi.  

 

1. Mengurangkan risiko 

kerosakan dan kehilangan 

peralatan komuniti.  

2. Menyediakan pusat operasi, 

stor peralatan dan akses 

pembelajaran digital.  

3. Meningkatkan 

kesiapsiagaan komuniti 

menghadapi banjir dan 

kecemasan. 

Matlamat projek adalah mewujudkan 

sebuah pasar desa yang moden, 

kondusif dan berdaya saing bagi 

merancakkan ekonomi komuniti. 

Projek ini akan melindungi pengguna 

daripada cuaca, meningkatkan 

keselamatan dan kebersihan, menarik 

lebih ramai pengunjung, memelihara 

kualiti produk jualan serta 

meningkatkan pendapatan peniaga 

dan kesejahteraan masyarakat 

Kampung Bukit secara berterusan. 

Hasil Jangkaan Projek ini memberi impak langsung 

dengan meningkatkan keyakinan dan 

kemahiran AI dalam kalangan 

peserta, membuka peluang 

pendidikan dan pekerjaan yang lebih 

baik, serta merapatkan jurang digital 

Impak Sosial Pusat bersama untuk 

mesyuarat, aktiviti dan 

penyelarasan komuniti; 

menggalakkan penyertaan dan 

perpaduan. Outcome: pengurusan 

komuniti lebih tersusun dan 

Output utama projek ialah sebuah 

pasar berbumbung yang selesa, 

selamat dan berfungsi sepanjang 

tahun tanpa gangguan cuaca. Projek ini 

dijangka meningkatkan keselesaan 

lebih ramai peniaga dan pengunjung, 
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 PROJEK 1 PROJEK 2 PROJEK 3 

di peringkat komuniti. Guru yang 

dilatih dapat mengaplikasikan alat AI 

dalam pengajaran, memberi kesan 

berganda kepada pelajar mereka. 

sekurang-kurangnya 30-50 

sukarelawan terlibat sepanjang 

projek. Impak Pendidikan Akses 

internet dan ICT disediakan untuk 

menyokong pembelajaran digital. 

Outcome: sekurang-kurangnya 4 

sesi pembelajaran digital dan 

penggunaan kemudahan oleh 70% 

daripada jumlah pelajar/penduduk 

di komuniti ini. Impak Keselamatan 

& Bencana Pusat operasi dan stor 

kecemasan membantu 

penyimpanan aset serta koordinasi 

ketika banjir. Outcome: peralatan 

utama direkod, disimpan secara 

khusus dan mudah dicapai. 

mengurangkan kerosakan barangan 

akibat panas dan hujan, meningkatkan 

kebersihan serta keselamatan kawasan 

pasar, menarik lebih ramai pelanggan, 

dan seterusnya meningkatkan 

pendapatan peniaga tempatan. Secara 

keseluruhannya, projek ini akan 

memperkukuhkan peranan Pasar 

Kampung Bukit sebagai pusat ekonomi 

dan sosial komuniti setempat. 

Organisasi MKK Kampung Baru Sungai Durian 

Mukim Gajah Mati 

Persatuan Penduduk Taman Puteri, 

Pokok Sena 

Koperasi Serbaguna Mukim Bukit Lada 

Kedah Berhad 

Aktiviti 11 aktiviti 12 aktiviti 12 aktiviti 

Jumlah (RM) RM40,000 RM40,000 RM40,000 

Lokasi Kampung Baru Sungai Durian Taman Puteri Kampung Bukit 

Tempoh 4 bulan 4 bulan 4 bulan 
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46050 Petaling Jaya, Selangor.

secretariat@appgm-sdg.com

https://www.facebook.com/APPGMSDGMY
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